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Av. Juan Pablo 1|, Esq, Calle Shite. Jorge _
gulesk N°125 2/ 46 de Jolio -

VISTOS:

La Resolucién ASF1/031/2021 de 14 de enero de 2021, las cartas GGE/0159/2022,
GGE/0297/2022, GGE/0349/2022, GGE/0440/2022, . GGE/0501/2022,
GGE/0714/2022 y GGE/0649/2023 presentadas por la FUNDACION DIACONIA
FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO INSTITUCION FINANCIERA
DE DESARROLLO, con sigla DIACONIA FRIF - IFD, el 3 de marzo, 22 de abril, 18
de mayo, 6 de julio, 8 de agosto y 27 de octubre de 2022 y 30 de mayo de 2023,
respectivamente, la copia legalizada de las partes pertinentes del Acta de Ia
Reunidn Extraordinaria de Directorio de la citada entidad, celebrada el 24 de mayo
de 2023 y demas documentacion que ver convino y se tuvo presente.

DICOS

NTOS JURI
pervisién
nanciero

Sy,

(?N DE ASU

PROCYRADOR I} a.i. -
Autoridad de

del Sistema Fi

DIRECCI

CONSIDERANDO:

Que, con Resolucion ASF1/031/2021 de 14 de enero de 2021, esta Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASF1) aprobd el Contrato Modelo “Contrato de
Préstamo de Dinero (Crédito de Vivienda)” de la FUNDACION DIACONIA FONDO
ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO, con sigla DIACONIA FRIF - IFD. :

Que, en cumplimiento a la Carta Circular .ASFI/DNP/CC-10772/2021 de 3 de
noviembre de 2021, la FUNDACION DIACONiA FONDO ROTATIVO DE
INVERSION Y FOMENTO INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO, con
- sigla DIACONIA FRIF - IFD, con carta GGE/0159/2022 recibida el 3 de marzo de
2022, remitié el Contrato Modelo “Contrato de Préstamo de Dinero (Crédito de
Vivienda)”, para su revision y posterior aprobacién por parte de ASFI.
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Que, con cartas ASFI/DSR IV/R-51980/2022 de 16 de marzo de 2022, ASFI/DSR
IV/IR-89217/2022 de 4 de mayo de 2022, ASFI/DSR IV/R-111365/2022 de 1 de
junio de 2022, ASFI/DSR IV/R-145547/2022 de 15 de julio de.2022, ASFI/DSR
IV/IR-174192/2022 de-22 de agosto de 2022 y ASFI/DSR IV/R-239480/2022 de 11
de noviembre 2022, esta Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero efectus
observaciones al citado contrato, mismas que fueron subsanadas mediante cartas
GGE/0297/2022, GGE/0349/2022, GGE/0440/2022, GGE/0501/2022,
GGE/0714/2022 y GGE/0649/2023, recibidas el 22 de abril, 18 de mayo, 6 de julio,
8 de agosto y 27 de octubre de 2022 y 30 de mayo de 2023, respectivamente.

Que, segun copia legalizada de las partes pertinentes del Acta de la Reunion
Extraordinaria de Directorio de la citada entidad, celebrada el 24 de mayo de 2023,

- se evidencia que dicha instancia de gobiermno aprobé el Contrato Modelo “Contrato
de Prestamo de Dinero (Crédito de Vivienda)”.

CONSIDERANDO: .

Que, el Articulo 331 de la Constitucién Politica del Estado, establece que: “Las
actividades de intermediacion financiera, la prestacion de servicios financieros y cualquier ofra
actividad relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion.del ahorro, son de interés publico y
solo pueden ser ejercidas previa autorizacién del Estado, conforme con la ley'.

Que, el Paragrafo |, Articulo 332 de la citada Norma Suprema, determina que: “Las
entidades financieras estaran requladas y supervisadas por una institucién de regulacion de bancos y .
entidades financieras. Esta institucién tendra carécter de derecho publico y jurisdiccién en todo el
territorio  boliviano®, reconociendo el caracter constitucional de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero.

Que, el Articulo 16 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros de 21 de agosto de

2013, dispone que: “La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASF}, tiene por objeto
regular, controlar y supervisar los servicios financieros en el marco de la Constitucion Politica del
Estado, la presente Ley y los Decretos Supremos reglamentarios, asi como la actividad del mercado
de valores, los intermediarios y entidades auxiliares del mismo".

Que, mediante Resolucion- Suprema N° 27285 de 30 de noviembre de 2020, el
sefor Presidente Constitucional del Estado Plurinacional de Bolivia designé al Lic.
Juan Reynaldo Yujra Segales como Director General Ejecutivo a.i. de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero.
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CONSIDERANDO:

Que, los Incisos b), d) y u) del Paragrafo I, Articulo 23 de la Ley N° 393 de
Servicios Financieros, determinan como atribuciones de ASFI, garantizar y -
defender los derechos e intereses del consumidor financiero, vigilar el cumplimiento
de las normas que regulan la actividad de intermediacién financiera y los servicios
financieros complementarios y hacer cumplir la citada Ley, asi como ofras
disposiciones legales y reglamentarias conexas. &

Que, los Paragrafos I, Il, V' y VI del Articulo 84 de la citada Ley, disponen que:

‘. Las entidades financieras, estdn obligadas a registrar en el registro de contratos de la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero - ASF, los formatos y modelos de todos los contratos tipo
de las operaciones autorizadas, previo a su aplicacién, de acuerdo a reglamentacién a ser
emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI.

Il. Los contratos modelo de operaciones comunes y recurrentes, deberdan ser revisados y
aprobados por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI {...)

V. La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFI deberé pronunciarse en un plazo

maximo establecido por Decreto Supremo, pasado el plazo procedera el silencio administrativo
positivo.' '

VI. Las entidades financieras no podrén operar con contratos que no se encuentren en el registro de
contratos de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI (...)".

Que, el Articulo 1°, Seccion 2 del Reglamento de Contratos, contenido en el
Capitulo VII, Titulo V, Libro -2° de la Recopilacién de Normas para Servicios

Financieros (RNSF), establece que: “Las entidades financieras deben elaborar sus contratos
modelo con base en los contratos matriz establecidos en el Anexo 1 del presente Reglamento para

cada operacion comun o recurrente, tomando en cuenta las directrices determinadas en la presente
Seccién (...)".

Que, los Articulos 1°, 3°, 4° y 6°, Seccion 3 del Reglamento citado en el parrafo
anterior determinan que:

“Articulo 1° - (Obligacion de presentacion) Las entidades financieras, previo a la implementacion
de sus contratos referidos a operaciones comunes o recurrentes, deben presentar a la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) en medio impreso y magnético copias de los contratos
modelo elaborados con base en el contrato matriz, para su revision, aprobacion, registro y
publicacion, debiendo las mismas remitir dichos contratos en los plazos establecidos en el
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cronbgrama que ASFI determine mediante Carta Circular, aprobados previamente por el Directorio u
Organo Equivalente, adjuntando el Acta respectiva ()

Articulo 3° - (Aprobacion) ASF| en el plazo de diez (10) dias hébiles administrativos posteriores a fa -
remision de los contratos modelo de operaciones comunes o recurrentes o de subsanadas las
observaciones efectuadas a los mismos, emitird Resolucién de aprobacién.

Articulo 4° - (Registro, publicacion y aplicacién) Efectuada la aprobacion de los contratos modelo,
ASFI procederd al registro en el Sistema de Registro de Contratos y su publicacién en su sitio web
(www.asfi.gob.bo) (...)

Articulo 6° - (Ajustes a los contratos) ASFI, en el marco de sus atribuciones podré instruir en
cualquier momento, por cambios en el contrato matriz, modificaciones en la normativa vigente o por
otras causales justificadas, que los contratos modelo aprobados, registrados y publicados, sean
ajustados por las entidades financieras dentro del plazo fijado, siguiendo para este propésito el
procedimiento establecido en la presente Seccion, procediendo esta Autoridad de Supervision, -en
caso de no existir observaciones, a su reemplazo en el Sistema de Registro de Contratos (... e

CONSIDERANDO:

Que, del analisis, revisién y compatibilizacién de la documentacién remitida por la
FUNDACI()_N DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO, con sigla DIACONIA FRIF - IFD,
se establece que-las modificaciones al Contrato Modelo “Contrato de Préstamo de
Dinero (Crédito de Vivienda)", descritas en la parte Resolutiva de la presente
Resolucion, cumplen con las disposiciones sefialadas por la Ley N° 393 de
Servicios Financieros y se adecuan al contenido del Contrato Matriz aprobado por
ASFI, conforme a lo determinado por el Reglamento de Contratos, contenido en el
Capitulo VII, Titulo V, Libro 2° de la RNSF, correspondiendo su aprobacion vy
posterior registro en el Sistema de Registro de Contratos de esta Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero, en sujecion a lo dispuesto por el Articulo 4°
Seccion 3 del citado Reglamento. e

CONSIDERANDO: P

Que, las modificaciones al Contrato Modelo “Contrato de Préstamo de Dinero
. (Crédito de Vivienda)" presentado por la FUNDACION DIACONIA FONDO
ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO, con sigla DIACONIA FRIF - IFD, fueron realizadas con base al
Contrato Matriz, aprobado por esta Autoridad de Supervisién del Sistema

RSB/ /JPi:f i+ ‘ Pag. 4 de 28

022 ANO DE LA REVOLUCION CULTURAL PARA LA DESPATRIARCALIZACION: POR UNA VIDA LIERE DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES”
La Paz: Oficina Central, Plaza Isabel la Catdlica N° 2507 - Telf: (591-2) 2174444 - 2431919 - Fax: (591-2) 2430028 - Casilla N° 447 -"Condominio Torres del
Poeta, Torre “A", pisos 4, 5, 6 - calle Reyes Ortiz esq. Federico Zuazo Edificio Gundlach, Torre Este, Piso 3 - Telf: (591-2) 2912617 - Casilla N° 6118 - El Alto:
Centro Defensorial, Estacién 6 de Marzo (Jach'a Thaki) Linea Morada de Mi Teleférico, Zona Villa Bolivar, Avenida 6 de Marzo - Telf: (591-2) 2834449 -
Potosi: Centro Defensorial, Plaza Alonso de Ibafiez N° 20, Galeria El Siglo, Piso 1, Zona Central - Telf: (591-2) 6230858 - Oruro: Centro Defensorial,
Pasaje Guachalla, Edif. Cdmara de Comercio, Piso 3, Of. 307 - Telf: (591-2) 5117706 — 5112468 - Santa Cruz: Centro Defensorial I, Av. Irala esq. Av. Ejército
Nacional, Edif. Irala N° 585, Piso 2 Of. N° 201, Primer Anillo, Casilla N®1359 - Telf: (591-3) 3336288 - 3336287 - 3336286 - 3336289 - Centro Defensorial 1l
Zona Sud Este, Plan Tres Mil, ET. N° 53, Lote N° 14 - Telf. (591-3) 3621094 - Cobija: Centro Defensorial, Av. Teniente Coronel Emilio Fernandez Molina
N°® 046, entre calles Beniy Sucre - Telf: (591-3) 8424841 - Trinidad: Centro Defensorial, calle Pedro de la Rocha esq. calle La Paz N° 59, Zona Central -
Telf (581-3) 4629659 - Cochabamba: Centro Defensorial, calle Colombia N° 364 casi calle 25 de Mayo - Telf: (591-4) 4584505 - 4584506 - 4583800 -
Sucre: Centro Defensorial, calle Ayacucho entre calles Loa y Junin, planta baja Edificio (ex) ECOBOL - Telf: (591-4) 6439774 - Fax: (591-4) 6439776 -
Tarija: Centro Defensorial, calle Alejandro del Carpio N°138, entre calles Daniel Campos y Colén, Barrio Las Panosas - Telf: (591-4) 6113702

Linea gratuita: 800 103103 - Sitio web: www.asfi.gob.bo - Correo electrénico; asfi@asfi.gob.bo



ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

desde 1928

AUTORIDAD DE SUPERVISION

° DEL SISTEMA FINANCIERO
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Financiero, inserto en el Anexo 1 del Reglamento de Contratos, contenido en el

- Capitulo VII, Titulo V, Libro 2° de la RNSF, asi como a la normativa regulatoria
vigente, correspondiendo disponer el registro y la publicacion del mismo en el
Sistema de Registro de Contratos de ASFI, para 'su consulta por parte de los
consumidores financieros.

POR TANTO:

El Director General Ejecutivo a.i. de la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero, en virtud de las facultades que le confiere la Constitucién Politica del
Estado, la Ley N° 393 de Servicios Financieros y demas normativa conexa y
relacionada.

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar las modificaciones a las Clausulas: Primera (DE LAS
PARTES), Segunda (OBJETO DEL CONTRATO, MONTO, MONEDA
Y DESTINO DEL PRESTAMO), Tercera (PLAZO), Cuarta
(DESEMBOLSO), Quinta (LUGAR Y FORMA DE PAGO), Sexta
(DEBITOS AUTOMATICOS), Séptima (COMPENSACION), Décima
Primera (INTERESES), Décima Segunda (GARANTIA(S)), Décima
Tercera (MODIFICACION(ES) A LA(S) GARANTIA(S)), Décima
Cuarta (SEGURO(S)), Décima Quinta (DE LA CESION Y DE LA
SUBROGACION HECHA POR DIACONIA FRIF - IFD), Décima
Sexta (SEGUIMIENTO, INSPECCION E INFORMACION), Décima
Octava (COSTOS POR DOCUMENTOS LEGALES, GASTOS
NOTARIALES Y/O DE REGISTRO(S)), Vigésima (DERECHO DE
ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES @)
EXTRAJUDICIALES), Vigésima Primera (DEL PROCESO JUDICIAL)
Vigésima Tercera (DEL DOMICILIO), Vigésima Cuarta
(TERMINACION ANTICIPADA) y Vigésima Séptima (ACEPTACION),
efectuadas en el Contrato Modelo “Contrato de Préstamo de Dinero
(Crédito de Vivienda)” de la FUNDACION DIACONIA FONDO
ROTATIVO DE |INVERSION Y FOMENTO INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO, con sigla DIACONIA FRIF - IFD,
de acuerdo al texto contenido en el Anexo que forma parte
indivisible de la presente Resolucién.
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SEGUNDO.- Disponer el registro y la publicaciéon del Contrato Modelo “Contrato
de Préstamo de Dinero (Crédito de Vivienda)” aprobado, en el
Sistema de Registro de Contratos de ASFI, para su consulta por
parte de los consumidores financieros.

Registrese, notifiquese y cim plase.

z

W

Segal

/Reynaldo Yujra _

SIRECTOR GENERAL EJECUTIVO 3,
Autoridad de Spparv_nm

gel Sistema Financ

Adj.: Anexo \
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ANEXO

CONTRATO DE PRESTAMO DE DINERO
(CREDITO DE VIVIENDA)

Incluir el siguiente pérrafo en caso de celebrarse el contrato ante Notaria de
Fe Pablica:

SENOR NOTARIO DE FE PUBLICA:

En los registros de escrituras publicas que corren a su cargo, sirvase insertar un
Contrato de Préstamo de Dinero (Crédito de Vivienda) que se celebra al tenor y
contenido de las siguientes clausulas:

Incluir el siguiente parrafo en caso de celebrarse el contrato mediante
documento privado:

Conste por el presente documento privado de Contrato de Préstamo de Dinero
(Crédito de Vivienda) que podra ser elevado a documento publico, con el sélo
reconocimiento de firmas y rdbricas, que se efectta al tenor y contenido de las
siguientes clausulas:

PRIMERA: (DE LAS PARTES).- Celebran el presente contrato, Ias‘siguientes
partes: :

1.1. FUNDACION DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
— INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO, cuyas siglas son
DIACONIA FRIF — IFD, entidad legalmente constituida en mérito a la
Escritura Publica No. 050 de fecha 31 de agosto de 2016, otorgada por ante
Notaria de Fe Publica a cargo de la Dra. Cinthya Martinez Rivero y cuya
Personeria Juridica se encuentra debidamente reconocida y otorgada por el
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas del Estado Plurinacional de
Bolivia mediante Resolucion Ministerial No. 785 de fecha 07 de septiembre
de 2016, con Numero de Identificacidén Tributaria — NIT 1020601026 y
Licencia de Funcionamiento ASFI/023/2016 otorgada por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) de fecha 09 de septiembre de
20186, con domicilio legal en la avenida Juan Pablo Il esquina calle Subtte.
Jorge Eulert No. 125, zona 16 de Julio de la ciudad de El Alto del
departamento de La Paz, representado legalmente por , con
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C.l. No. : , en virtud de la Escritura Pablica de Poder No.
, de fecha , extendida por ante Notaria de Fe Publica a

cargo de , en adelante simplemente como “DIACONIA
FRIF — IFD”. : . '
1.2. El (La) sefior(a) (incluir los nombres y
: apellidos del DEUDOR que correspondan) con documento de identificacion
N° mayor de edad y habil por derecho, con estado
civil - , con domicilio en , en adelante DEUDOR.

Incorporar el siguiente numeral en caso de crédito de vivienda sin garantia
hipotecaria y que cuente con garantia personal

1.3. El (La) sefor(a) il (incluir los nombres y
apellidos del FIADOR Y/O GARANTE PERSONAL que correspondan) con
documento de identificacion N° mayor de edad y habil por derecho,
con estado civil : , con domicilio en , en adelante
FIADOR Y/O GARANTE PERSONAL.

Incorporar el siguiente numeral en caso de crédito de vivienda sin garantia
hipotecaria y que cuente con garantia prendaria

1.4. El (La) sefor(a) (incluir los nombres y
apellidos del GARANTE PRENDARIO que correspondan) con documento
de identificacion N mayor de edad y habil por derecho, con estado
civil , con domicilio en , en adelante GARANTE
PRENDARIO.

(Incluir datos del (de los) codeudor(es) cuando corresponda)

(Incorporar los datos del (de los) garante(s), 'depositario(s) u otras partes
cuando corresponda) ’ y

SEGUNDA: (OBJETO DEL CONTRATO, MONTO, MONEDA Y DESTINO DEL
PRESTAMO) DIACONIA FRIF - IFD otorga a favor del (de los) DEUDOR(ES); un
préstamo de dinero por la suma de (incluir el monto en
literal y numeral, asi como la moneda), que sera utilizado exclusivamente para
(incluir el destino del crédito), obligandose este(estos) Ultimo(s), a
pagar el mismo y las demas obligaciones emergentes o accesorias, en la forma y
plazo estipulados en el presente contrato.
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TERCERA: (PLAZO).- El (Los) DEUDOR(ES), se obliga(n) a pagar el préstamo de
dinero para vivienda en el plazo de (incorporar el plazo
precisando los dias, meses o afnos, segin corresponda), computables a partir
de la fecha del desembolso. (en caso de desembolsos parciales reemplazar
“desembolso” por “primer desembolso”). '

CUARTA: (DESEMBOLSO).- DIACONIA FRIF - IFD efectuara el(los)
‘desembolso(s) del préstamo de dinero en la moneda pactada a favor del (de los)
DEUDOR(ES), mediante (incluir el medio y la forma de acreditacion

del desembolso que corresponda), cuya(s) constancia(s) formara(n) parte -
integrante del presente contrato sin necesidad de ser transcrita(s) en
(incluir si se trata de “la escritura puablica respectiva” o “el
presente documento privado”, segiin corresponda), quedando establecido que

dicho desembolso serd efectuado - previo cumplimiento . de las siguientes
condiciones:

4.1. El (Los) DEUDOR(ES) no se encuentre(n) calificado(s) en la Categoria de
Riesgo “F" y no cuente(n) con créditos castigados por insolvencia ni en
ejecucion en el sistema financiero:

Incluir una de las siguientes condiciones, segiin corresponda:
4.2. Suscripcion de la correspondiente escritura publica;
4.2. Suscripcion del presente documento privado.

Incluir Ia siguiente condicién, considerando las politicas y procedimientos de
la DIACONIA FRIF-IFD, en caso de que exista(n) garantia(s) sujeta(s) a
registros publicos:

4.3. Se constituya la inscripcion de la(s) garantia(s) convenida(s) en el registro
publico pertinente, acreditando la(s) misma(s);

Incluir la siguiente condicion en caso de que existan seguro(s):

4.4. Suscripcion y acreditacion del (de los) seguro(s) (incluir el (los)
. Seguro(s) que corresponda(n)).

Incluir el siguiente parrafo en caso de que existan desembolsos parciales por
construccion, refaccion, remodelacién, ampliacién ylo mejoramiento, en
conformidad con el destino del crédito:
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DIACONIA FRIF — IFD efectuara desembolsos parciales en funcién a la solicitud
del(de los) DEUDOR(ES), con base en el informe de avance de obra que no
implicara costo adicional para el(los) DEUDOR(ES).

QUINTA: (LUGAR Y FORMA DE PAGO).- El préstamo de dinero debera ser
pagado en cualquier Punto de Atencién Financiera de DIACONIA FRIF = IFD o a
través de los medios de pago que brinda, mediante amortizaciones.
(incorporar la periodicidad (mensuales, trimestrales u otras que
correspondan)) de capital, intereses y cargos, a través de _cuota
: ' (incorporar si es “fija” o “variable”, segiin la eleccién del (de los)
DEUDOR(ES), debiendo DIACONIA FRIF - IFD realizar la explicaciéon
respectiva), de acuerdo al Plan de Pagos el cual, sin necesidad de ser transcrito
en - (incorporar “la escritura pablica respectiva” o
“el presente documento privado”, segin corresponda), forma parte integrante
del presente contrato y se entregara al (a los) DEUDOR(ES) al momento del
desembolso. .

El Plan de Pagos podra modificarse como resultado de la variacion de la tasa de
interés por el pago adelantado a capital, asi como por el pago adelantado a capital
a las siguientes cuotas y/o por eventuales reprogramaciones consensuadas, por lo
que el (los) nuevo(s) Plan(es) de Pago(s) formara(n) parte integrante del presente

contrato sin necesidad de ser transcrito(s) en (incluir si se trata de
“la escritura publica respectiva” o “el presente documento privado”, segin
corresponda). i

Incorporar la siguiente clausula, cuando corresponda, por autorizacion
expresa del cliente:

SEXTA: (DEBITOS AUTOMATICOS).- El (Los) DEUDOR(ES) faculta(n) e
-nstruye(n) a DIACONIA FRIF - IFD a debitar de forma automatica, de la(s)
Cuenta(s) (incorporar la(s) Cuenta(s) de Caja de Ahorro, segiin
corresponda(n), en el marco de la normativa vigente) y mientras el préstamo no
se encuentre en estado de ejecucion, las obligaciones pendientes de pago
conforme al Plan de Pagos, hasta el monto de los fondos disponibles y sin

necesidad de aviso, siendo responsabilidad de éste (éstos), mantener los fondos
suficientes. ’
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De existir obligaciones pendientes de pago, la presente clausula no exime ni limita
la(s) - responsabilidad(es) del (de los) DEUDOR(ES) de cancelar dichas
obligaciones; ademas de mantenerse la facultad de DIACONIA FRIF — IFD de
ejercer su “DERECHO DE ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O
EXTRAJUDICIALES", sefaladas en el presente documento.

Incorporar la siguiente clausula, cuando el (los) DEUDOR(ES) no haya(n)
renunciado a la compensacion, conforme lo previsto en el numeral 4 del
Articulo 369 del Cédigo Civil:

SEPTIMA: (COMPENSACION).- En caso de incumplimiento en el pago de las
obligaciones asumidas en el presente contrato, DIACONIA FRIF — IFD se reserva
el derecho de realizar la compensacion de las sumas adeudadas contra los saldos
de Cuentas de Caja de Ahorro, que mantenga(n) el (los) DEUDOR(ES) en
DIACONIA FRIF — IFD, efectuando esta operacion en el marco de lo establecido
en el Articulo 1350 del Coédigo de Comercio, concordante con el Articulo 1371 del
mismo cuerpo legal.

De mantenerse obligaciones pendientes de pago, la presente clausula no exime ni
limita la(s) responsabilidad(es) del (de los) DEUDOR(ES) de cancelar dichas
obligaciones; ademas de mantenerse la facultad de DIACONIA FRIF — IFD de
ejercer su ‘DERECHO DE ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O
EXTRAJUDICIALES" sefialadas en el presente documento.

OCTAVA: (PAGO ANTICIPADO DE CUOTA).- El (Los) DEUDOR(ES) podra(n)
efectuar el pago de una cuota antes de la fecha de vencimiento establecida en el
Plan"de Pagos y con posterioridad al pago de la cuota precedente, por lo que
DIACONIA FRIF — IFD no considerara en mora en su fecha de vencimiento el pago
anticipado de cuota. '

NOVENA: (PAGO ADELANTADO A CAPITAL).- En caso del pago adelantado a
capital, DIACONIA FRIF — IFD debe aplicar y explicar cualquiera de las siguientes
alternativas, de acuerdo a la eleccion del (de los) DEUDOR(ES):

9.1. Reduccién de la Cuota: Es el pago adelantado a capital que disminuye el
saldo adeudado del mismo. Por efecto de dicha disminucion, las cuotas del
crédito se reducen proporcionalmente, manteniéndose el plazo de la operacion.

9.2. Reduccién del Plazo: Es el pago adelantado a capital que disminuye el
saldo adeudado del mismo. Por efecto de esta disminucion, el plazo original del
crédito reduce, sin afectar el monto de la cuota inicialmente pactada.
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Como resultado del pago adelantado a capital, descrito anteriormente, DIACONIA
FRIF — IFD debe recalcular el Plan de Pagos en funcién de la alternativa elegida
por el (los) DEUDOR(ES), debiendo entregar un nuevo Plan de Pagos al (a los)
mismo(s) sin costo alguno, dejando evidencia de conocimiento y aceptacién por
parte del (de los) DEUDOR(ES). ;

Si el monto’ del pago adelantado fuese menor a una cuota de capital, el mismo se
aplicara al crédito de vivienda mediante la alternativa de pago adelantado de
- capital con reduccion de la cuota, con todos sus efectos. :

El (Los) DEUDOR(ES) podra(n) efectuar pago(s) adelantado(s) a capital o cancelar
la totalidad del préstamo de dinero, antes del vencimiento del plazo establecido en
el presente contrato o de ser el caso antes del plazo sefialado en el Plan de Pagos,
sin que esto implique recargo, comisién o penalidad alguna.

DECIMA: (PAGO ADELANTADO A CAPITAL A LAS SIGUIENTES CUOTAS).- Se
‘podra(n) efectuar el (los) pago(s) a capital de forma adelantada a los plazos
establecidos en el Plan de Pagos, aplicado a las siguientes cuotas de capital, lo
cual implicara la eleccion de una de las siguientes alternativas, para el tratamiento
de los intereses correspondientes a las cuotas adelantadas, las que a su vez
deben ser explicadas por DIACONIA FRIF - IFD:

10.1. Que los intereses correspondientes a las cuotas de capital adelantadas se
paguen en sus respectivas fechas de vencimiento, manteniendo el plazo del
crédito y el monto de las demas cuotas.

10.2. Que los intereses correspondientes a las cuotas de capital adelantadas se
paguen en forma acumulada en la fecha de vencimiento de la cuota posterior

al periodo adelantado, manteniendo el plazo del crédito y monto de las demas
cuotas.

El pago adelantado a capital a las siguientes cuotas implicara el cambio en el Plan
de Pagos. Sin'embargo, no se considerara como una reprogramacion.

DECIMA PRIMERA: (INTERESES).- Ei(Los) DEUDOR(ES), se obliga(n) a pagar
durante el plazo del préstamo, una tasa de interés .
(incorporar si es “fija” o “variable” y la tasa de interés nominal).

Ademas del interés antes establecido, el préstamo generara en caso de mora un
interés penal sobre saldos de capital de las cuotas impagas, aun cuando fuere
exigible todo el capital del crédito, el cual sera cobrado de acuerdo a la escala
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prevista por el Articulo 2° del Decreto Supremo N° 28166 de 17 de mayo de 2005,
aplicada y ajustada conforme lo prevé el Articulo Unico del Decreto Supremo N°
0530 de 2 de junio de 2010.

(DIACONIA FRIF — IFD debers incluir la informacién sobre tasas de interés en
el contrato, conforme lo dispuesto en el Articulo 5° de la Seccion 2 del
Reglamento de Tasas de Interés, contenido en el Capitulo Ill, Titulo I, Libro 5°
de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros).

A continuacién, se detalla la informacién sobre tasas de interés, conforme lo
dispuesto en el Reglamento de Tasas de Interés, contenido en la Recopilacién de
Normas para Servicios Financieros:

11.1. Cargos financieros: Se entiende por cargos financieros al costo total del
crédito en términos monetarios, incluyendo el interés nominal y cualquier otro cobro
relacionado con el presente préstamo que haga DIACONIA FRIF — IFD al (a los)
DEUDOR(ES), sea en beneficio de la propia DIACONIA FRIF — IFD o de terceros,
durante el periodo de vigencia del mismo. No forman parte de este costo
financiero, los gastos notariales, los intereses penales y otros gastos adicionales
incurridos por el (los) DEUDOR(ES) por concepto de registro de hipotecas y otras
garantias que se generen fuera de DIACONIA FRIF - IFD.

Al efecto, el(los) DEUDOR(ES) se comprometen a pagar a DIACONIA FRIF — IFD,
ademas del interés nominal antes sefialado los siguientes cargos financieros:

(Incorporar el detalle de los cargos financieros segun corresponda)

: a. El costo del seguro de desgravamen, previa aceptacién del (de los)
) DEUDOR(ES) es (incorporar costo y forma de pago o hacer
su remision al Plan de Pagos). :

b. El costo del “Seguro Todo Riesgo”, previa aceptacién del (de los)
DEUDOR(ES) es (incorporar costo y forma de pago o hacer su
remision al Plan de Pagos).

(Incorporar el siguiente numeral en caso de que en el contrato se establezca
una tasa variable) :

11.2. Tasa de Interés de Referencia: Es |a tasa de interés calculada por el Banco
Central de Bolivia (BCB), la cual se aplicara ; (establecer el inicio de
la aplicacion de la TRe) y cuyas variaciones son publicadas por el BCB.
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DIACONIA FRIF — IFD debera realizar una aplicacion simétrica de los reajustes en
las tasas de interés, ante incrementos o decrementos de la TRe, con la misma
periodicidad. ke

11.3. Tasa periodica: Es la tasa anual dividida entre el nimero de periodos
inferiores o iguales a trescientos sesenta (360) dias, que DIACONIA FRIF — IFD
define para la actual operacion financiera, la cual a la fecha de suscripciéon del
presente contrato es de (establecer la tasa periédica con al menos
dos decimales). La citada tasa podra variar en funcién de la Tasa de interés
Efectiva Activa al Cliente.

11.4 Tasa de interés Efectiva Activa al Cliente (TEAC): Es la tasa de interés
anual que iguala el valor presente de los flujos de los desembolsos con el valor
presente de los flujos de servicio del crédito. El calculo del valor presente debe
considerar la existencia de periodos de tiempo inferiores a un afio cuando asi se
requiera. En tal caso, la TEAC debe ser el resultado de multiplicar la tasa periédica
por el niUmero de periodos del afio.

La TEAC a la fecha de suscripcion del presente contrato es de
(establecer la TEAC con al menos dos decimales), misma que podra ser
modificada durante la vigencia del crédito como resultado de las modificaciones
(incorporar el siguiente texto en caso de tasa variable: “de la TRe ylo el
atraso en cualquiera de los pagos y/o el pagos anticipados yl/o por
modificacién de la/s prima(s) de los seguros contratados”; incorporar el
siguiente texto en caso de tasa fija: “del atraso en cualquiera de los pagos
y/o pagos anticipados y/o por modificacion de la/s prima(s) de los seguros
contratados”), DIACONIA FRIF — IFD comunicara la modificacion de la TEAC a
través de (incorporar los medios por los cuales DIACONIA FRIF — IFD dara a
conocer la modificacion de la TEAC). '

11.5. Método para calcular los saldos de la operacion financiera: El método
utilizado para calcular saldos de la operacién financiera se vera reflejado y
contenido en el Plan de Pagos, aplicandose el método : (incorporar el
método que corresponda), en el cual (Incorporar la explicacion
sobre el método a ser utilizado).

11.6. Método para el calculo de los cargos financieros: Los cargos financieros
seran calculados de la siguiente manera:

Rsay(mupff Pag. 14 de 28

‘2022 ANO DE LA REVOLUCION CULTURAL PARA LA DESPATRIARCALIZACION: POR UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES”

La Paz: Oficina Central, Plaza Isabel la Catdlica N° 2507 - Telf: (591-2) 2174444 - 2431913 - Fax: (591-2) 2430028 - Casilla N°® 447 - Condominio Torres del
Poeta, Torre “A", pisos 4, 5, 6 - calle Reyes Ortiz esq. Federico Zuazo Edificio Gundlach, Torre Este, Piso 3 - Telf: (591-2) 2912617 - Casilla N° 6118 - El Alto:
- Centro Defensorial, Estacion 6 de Marzo (Jach’a Thaki) Linea Morada de Mi Teleférico, Zona Villa Bolivar, Avenida & de Marzo - Telf: (591-2) 2834449 -
Potoesi: Centro Defensorial, Plaza Alonso de Ibafiez N° 20, Galeria El Siglo, Piso 1, Zona Central - Telf: (591-2) 6230858 - Oruro: Centro Defensorial,
Pasaje Guachalla, Edif. Cdmara de Comercio, Piso 3, Of. 307 - Telf: (591-2) 5117706 — 5112468 - Santa Cruz: Centro Defensorial I, Av. Irala esq. Av. Ejército
Nacional, Edif. Irala N° 585, Piso 2 Of. N° 207, Primer Anillo, Casilla N° 1359 - Telf: (591-3) 3336288 - 3336287 - 3336286 - 3336289 - Centro Defensorial 1,
Zona Sud Este, Plan Tres Mil, ET. N° 53, Lote N° 14 - Telf. (591-3) 3621094 - Cobija: Centro Defensorial, Av. Teniente Coronel Emilio Fernandez Molina
N® 046, entre calles Beni y Sucre - Telf: (591-3) 8424841 - Trinidad: Centro Defensorial, calle Pedro de la Rocha esq. calle La Paz N° 59, Zona Central -
Telf (591-3) 4629659 - Cochabamba: Centro Defensorial, calle Colombia N° 364 casi calle 25 de Mayo - Telf: (591-4) 4584505 - 4584506 - 4583800 -
Sucre: Centro Defensorial, calle Ayacucho entre calles Loa y Junin, planta baja Edificio (ex) ECOBOL - Telf: (591-4) 6439774 « Fax: (591-4) 6439776 -
Tarija: Centro Defensorial, calle Alejandro del Carpio N° 138, entre calles Daniel Campos y Colén, Barrio Las Panosas - Telf: (591-4) 6113709

Linea gratuita: 800 103 103 - Sitic web: www.asfi.gob.bo - Correo electronico: asfi@asfi.gob.bo




ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

desde 1928

ity ASFI

DEL SISTEMA FINANCIERO
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

a. El método para calcular el interés nominal sera (incluir el método
de calculo definido por DIACONIA FRIF — IFD).

Incorporar el (los) inciso(s) siguiente(s) que corresponda(n):

b. El método para calcular el s'éguro de desgravamen sera con base a la tasa
porcentual contratada con la entidad aseguradora aplicada sobre el saldo
insoluto de la deuda.

c. El método para calcular el “Seguro Todo Riesgo” relacionado con el (los)
bien(es) otorgado(s) en garantia(s) serd con base a la tasa porcentual
contratada con la entidad aseguradora aplicada sobre el valor del riesgo del
(de los) bien(es).

11.7. Montos del servicio del crédito y total acumulado de pagos: Los montos
del servicio de crédito y el total acumulado de los pagos son (incluir los
montos del servicio de crédito y el total acumulado de los pagos o hacer su
remision al plan de pagos), aclarandose que los mismos podran ser modificados

“ durante la vigencia del préstamo, sélo como resultado de las modificaciones en la
TEAC.

11.8. Derecho a recibir informacién: Sin perjuicio de los derechos detallados en
la Clausula “DERECHOS DEL (DE LOS) DEUDOR(ES)” del presente contrato el -
prestatario tendra derecho a recibir informacién durante el servicio del crédito o en
cualquier momento que lo solicite sobre: desglose de capital y cargos financieros
(intereses, comisiones y otros) que apliquen a la operacion en cuestion:
actualizacion del cronograma completo del servicio del crédito; y forma de célculo
de los cargos financieros. '

DECIMA SEGUNDA: (GARANTIA(S)).- El(Los) DEUDOR(ES) (incorporar otras
partes cuando correspondan conforme la clausula primera) garantiza(n) el
cumplimiento de su(s) obligacién(es) emergentes del presente contrato con la(s)
siguiente(s) garantia(s):

(Incorporar la descripcion de la(s) garantia(s), segun el tipo de éstas, asi
como aspectos de salvaguarda de las mismas, segidn corresponda(n) y en
caso de haberse descrito la garantia en la clausula que antecede, DIACONIA -
FRIF — IFD podra hacer mencién a la clausula anterior). :

(En caso que el crédito de vivienda cuente con garantia hipotecaria,
incorporar el siguiente texto)
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12.1. GARANTIA HIPOTECARIA DE VIVIENDA: Del (De Ibs) inmueble(s)
(incluir la descripcion y datos del (de los) inmueble(s) para
lavivienda). - e ' |

En el(los) bien(es). inmueble(s) citado(s) se aplicara(n) la(s) condicién(es) de
salvaguarda siguiente(s): (incorporar' las condiciones que
correspondan: “la(s) hipoteca(s) sera(n) especial(es) y privilegiada(s) en favor
de DIACONIA FRIF - IFD”, “no podra(n) ser gravado(s), vendido(s), cedido(s),
alquilado(s), dado(s) en anticresis, ni dispuesto(s) bajo ningln titulo, salvo
expresa autorizacién de DIACONIA FRIF — IFD”). Las referidas condiciones de
salvaguarda se mantendran vigentes hasta el pago total de las obligaciones
contraidas en el presente contrato.

(En caso que el crédito de vivienda sea sin garantia hipotecaria, incorporar
las siguientes garantias que correspondan)

12.2. GARANTIA QUIROGRAFARIA: EI (Los) DEUDOR(ES) garantiza(n) el
cumplimiento del presente contrato con la generalidad de sus bienes
muebles e inmuebles, presentes. y futuros, salvo los bienes
inembargables, conforme manda el Articulo 1335 del Cédigo Civil.

(Cuando corresponda DIACONIA FRIF — IFD deber3 incluir informacion del(de
los) conyuge(s) del (de los) DEUDOR(ES), debiendo en este ultimo caso
anadir en el presente contrato las generales de ley del (de los) mismo(s) y su
correspondiente aceptacion)

12.3. GARANTIA PERSONAL: Consistente en la garantia personal, solidaria,
mancomunada e indivisible de (incluir nombre(s) y generales
de ley del (de los) GARANTE(S) PERSONAL(ES) y cuando
corresponda la informacion del(de los) cényuge(s), debiendo en
este ultimo caso anadir en el presente contrato Ias generales de ley
del (de los) mismo(s)) quien(es) se constituyen en FIADOR(ES) y/o
GARANTE(S) PERSONAL(ES) y garantiza(n) la presente obligacién con
todos sus bienes muebles e inmuebles, presente y futuros sin exclusion
de ninguna naturaleza, renunciando a los beneficios de excusién, orden
y division, aceptando para si todos los términos, condiciones y clausulas
establecidos en el presente contrato en forma voluntaria, incondicional e
irrestricta. - -

RSW}/O/JP‘T : A Pag. 16 de 28

“2022 ANO DE LA REVOLUCION CULTURAL PARA LA DESPATRIARCALIZACION: POR UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES”

La Paz: Oficina Central, Plaza Isabel Iz Catélica N° 2507 - Telf: (591-2) 2174444 - 2431919 - Fax: (591-2) 2430028 - Casilla N° 447 - Condominio Torres del
Poeta, Torre “A”", pisos 4, 5, 6 - calle Reyes Ortiz esq. Federico Zuazo Edificio Gundlach, Torre Este, Piso 3 - Telf: (591-2) 2212617 - Casilla N° 6118 - El Alto:
Centro Defensorial, Estacion 6 de Marzo (Jach'a Thaki) Linea Morada de Mi Teleférico, Zona Villa Bolivar, Avenida 6 de Marzo - Telf: (591-2) 2834449 -
Potosi: Centro Defensorial, Plaza Alonso de Ibéfiez N° 20, Galeria El Siglo, Piso 1, Zona Central - Telf: (591-2) 6230858 - Orure: Centro Defensorial,
Pasaje Guachalla, Edif. C2mara de Comercio, Piso 3, Of. 307 - Telf: (591-2) 5117706 — 5112468 - Santa Cruz: Centro Defensorial I, Av. Irala esq. Av. Ejército
Nacional, Edif. Irala N° 585, Piso 2 Of. N° 201, Primer Anillo, Casilla N° 1359 - Telf: (591-3) 3336288 - 3336287 - 3336286 - 3336289 - Centro Defensorial 11,
Zona Sud Este, Plan Tres Mil, ET. N° 53, Lote N° 14 - Telf. (591-3) 3621094 - Cobija: Centro Defensorial, Av. Teniente Coronel Emilio Fernandez Molina
N°® 046, entre calles Beniy Sucre - Telf: (591-3) 8424841 - Trinidad: Centro Defensorial, calle Pedro de la Rocha esq. calle La Paz N° 59, Zona Central -
Telf (591-3) 4629659 - Cochabamba: Centro Defensorial, calle Colombia N° 364 casi calle 25 de Mayo - Telf: (591-4) 4584505 « 4584506 - 4583800 -
Sucre: Centro Defensorial, calle Ayacucho entre calles Loa y Junin, planta baja Edificio (ex) ECOBOL - Telf: (591-4) 6439774 - Fax: (591-4) 6439776 -
Tarija: Centro Defensorial, calle Alejandro del Carpio N° 138, entre calles Daniel Campos y Colén, Barrio Las Panosas - Telf: (591-4) 6113709

Linea gratuita: 800 103 103 - Sitio web: www.asfl.gob.bo - Correo electrénico: asfi@asfi.gob.bo




ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

>
7

AUTORIDAD DE SUPERVISION
DEL SISTEMA FINANCIERO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

12.4. GARANTIA PRENDARIA SIN DESPLAZAMIENTO (sustituir el
término “sin Desplazamiento” por “con Desplazamiento”, cuando
corresponda): Consistente en el (los) siguiente(s) bien(es) de
propiedad del (de los) GARANTE(S).  PRENDARIO(S):

(describir la(s) garantia(s) prendaria(s)

que corresponda(n), asi como Jlos documentos que Ila(s)

respalda(n)).

La(s) garantia(s) prendaria(s) que permanecera(n) en depédsito gratuito bajo la
guarda, custodia y responsabilidad (anadir segtin corresponda: “del
(de los) GARANTE(S) PRENDARIO(S)” o “de DIACONIA FRIF - IFD ” o “de

(incluir a los terceros que correspondan)”), quien(es) declara(n) conocer
y aceptar los efectos juridicos del depdsito, considerando lo determinado en el
Articulo 838 y siguientes del Codigo Civil, quedando establecido que la ubicacion
de la(s) misma(s) sera (especificar el (los) lugar(es) del (de los) bien(es)
prendado(s)).

(Cuando corresponda DIACONIA FRIF — IFD debera incluir informacién del(de
los) conyuge(s) del (de los) GARANTE(S) PRENDARIO(S)”, debiendo en este
Gltimo caso afadir en el contrato las generales de ley del (de los) mismo(s) y
su correspondiente aceptacion)

En el(los) bien(es) prendado(s) se aplicara(n) la(s) condicién(es) de salvaguarda
siguiente(s): (incorporar las condiciones que correspondan: “el (los)
bien(es) prendado(s) serd(n) especial(es) y privilegiado(s) en favor de -
DIACONIA FRIF - IFD”, “no podra(n) ser gravado(s), vendido(s), cedido(s),
alquilado(s), ni'dispuesto(s) bajo ningun titulo, salvo expresa autorizacién de
DIACONIA FRIF - IFD”, “no se cambiara su ubicacién excepto autorizacion ;
expresa de DIACONIA FRIF - IFD”, “debe(n) ser presentados a DIACONIA
FRIF — IFD y a sus inspectores, responsables y/o delegados cuando asi lo
requiera”, “al exigirse la prenda sin desplazamiento, el presente contrato
debe constituirse mediante instrumento pdblico e inscribirse en el Registro
de Comercio, salvo registros especiales segin la naturaleza del (de los)
bien(es) conforme prevé el Articulo 887 del Cédigo de Comercio y Articulos
1424, 1539 y 1540, Numeral 8), del Cédigo Civil”, “la custodia de este (estos)
bien(es) debe emplear la misma diligencia que los bienes propios y la de un
buen padre de familia conforme lo dispuesto en los Articulos 844 y 845 del
Cadigo Civil”).
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12.5. GARANTIA DE DOCUMENTOS EN CUSTODIA: Consistente en la
entrega a DIACONIA FRIF - IFD del(de los) documento(s) de propiedad
de (incorporar el (los) nombre(s) del(de los) propietario(s)
del (de los) documento(s) y cuando corresponda la informacién
del(de los) conyuge(s), debiendo en este ultimo caso anadir en el
presente contrato las generales de ley del (de los) mismo(s)), siendo

dicho(s)- documento(s) consistente(s) en (anadir la
informacion del (de los) documento(s) entregado(s) en custodia que
corresponda(n)).

- Los propietarios de los documentos entregados en custodia, (incorporar cuando
corresponda: “asi como su(s) conyuge(s)”) declaran la aceptacion de la entrega
del (de los) documento(s) en custodia y para efectos de esta garantia,
reconociendo que se aplicara(n) la(s) condicién(es) de salvaguarda siguiente(s):
' (incorporar las condiciones que correspondan: “el (los) bien(es)
inmueble(s) y/o mueble(s) debe(n) estar debidamene inscrito(s) en el registro
correspondiente”, “el (los) bien(es) del (de los) documento(s) en custodia, no
podra(n) ser gravado(s), vendido(s), cedido(s), alquilado(s), dado(s) en
anticresis, ni dispuesto(s) bajo ningun titulo, salvo expresa autorizacién de
DIACONIA FRIF - IFD”, “el (los) bien(es) del (de los) documento(s) en custodia
debe(n) ser presentados a DIACONIA FRIF — IFD cuando asi lo requiera”, “se
autoriza a DIACONIA FRIF - IFD a la no devolucién del (de los) documento(s)
en custodia en caso de incumplimiento del presente contrato y mientras la
presente obligacién se encuentre pendiente de pago”). :

: 'DECIMA TERCERA: (MODIFICACION(ES) A LA(S) GARANTIA(S)).- El (Los)
DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando correspondan en conformidad
la clausula primera), se compromete(n) a no efectuar modificaciones, cambios ylo
afectaciones a la(s) garantia(s) descrita(s) en el presente contrato que disminuyan
su valor, asi como a no ceder total o parcialmente, bajo ningln titulo dicha(s)
garantia(s) y a no constituir sobre las mismas ningtn otro derecho especial a favor
de terceras personas, sin la expresa autorizacion de DIACONIA FRIF = IFD y en

~caso de ocurrir unicamente por causas ajenas a la voluntad de las partes, se
obliga(n) a dar aviso escrito a DIACONIA FRIF — IFD en un plazo maximo de
quince (15) dias habiles siguientes de ocurrido.
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Incluir la siguiente clausula en caso de existir seguro(s) relacionado(s) a la(s)
garantia(s) u obligaciones:

DECIMA CUARTA: (SEGURO(S)).- Incorporar el siguiente parrafo cuando
exista “Seguro Todo Riesgo™: El (Los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes
cuando correspondan conforme la clausula primera) acepta(n) que mientras -
dure la presente relacién contractual, la(s) garantia(s) establecida(s) en el presente
contrato, debe(n) contar en todo momento con el (los) seguro(s) vigente(s) que
responda(n) a los riesgos inherentes a la(s) misma(s), por lo que se obliga(n) a
pagar la(s) correspondiente(s) prima(s) de acuerdo a los términos y condiciones
que se encuentran acreditados en la(s) Pdliza(s) expedida(s) por la(s) entidad(es)
aseguradora(s), la(s) cual(es) sin necesidad de ser transcrita(s) en

(incluir si se trata de “la escritura publica respectiva” o “el presente
documento privado”, segiin corresponda) forma(n) parte integrante del presente
contrato.

Incorporar los siguientes parrafos en caso de tratarse de un préstamo de
dinero con garantia hipotecaria:

El (Los) DEUDOR(ES) autoriza(n) su afiliacién al seguro de desgravamen
hipotecario, contratado por DIACONiA FRIF — IFD, quedando establecido que con
relacion a las coberturas de fallecimiento o invalidez total y permanente, ampara(n)
al (a los) DEUDOR(ES) por el cien por ciento (100%) del saldo insoluto de la
deuda, de acuerdo a la normativa de seguros emitida por la Autoridad de
Fiscalizacidn y Control de Pensiones y Seguros (APS). ;

F 2

La prima de la péliza de seguro de desgravamen hipotecario, serd pagada por
DIACONIA FRIF - IFD por cuenta del(de los) DEUDOR(ES) en la modalidad
de (incorporar la modalidad de pago de la prima que corresponda),
conforme lo establecido en la pdliza de seguro, cuyos condicionados particular y
general, deben estar registrados en la Autoridad de Fiscalizacién y Control de
Pensiones y Seguros (APS). El pago de la prima de DIACONIA FRIF - IFD a la
entidad aseguradora en forma posterior-a la fecha en la que el (los) DEUDOR(ES)
pago (pagaron) oportunamente la misma, no significara incumplimiento atribuible al
(@ los) DEUDOR(ES) y cualquier contingencia o perjuicio que causen dichas
situaciones al(a los) DEUDOR(ES), seran de plena responsabilidad de DIACONIA

FRIF — IFD.
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DIACONIA FRIF — IFD informaré oportunamente al (a Ibs) DEUDOR(ES) sobre
cualquier cambio establecido por la entidad aseguradora respecto al costo de la
prima del seguro de desgravamen dejando constancia escrita de la comunicacién.

Incluir el siguiente parrafo en caso de seguros colectivos:

El(Los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando correspondan conforme
la clausula primera) (incluir “acepta(n)” o. “rechaza(n)”, segin
corresponda) el(los) seguro(s) (precisar el(los) seguro(s) colectivo(s))
ofertado(s) por DIACONIA FRIF - IFD. En caso de rechazo, incorporar el
siguiente texto: Como consecuencia del rechazo, el (los) DEUDOR(ES)
(incorporar otras partes cuando correspondan conforme la clausula primera)
se obliga(n) a presentar antes del desembolso del préstamo y durante la vigencia
del mismo, la(s) constancia(s) del(de los) seguro(s) contratado(s) que cobertura(n)
la(s) garantia(s) y obligaciones correspondientes, quedando establecido que el
(los) seguro(s) que contrate(n) debe(n) ser emitido(s) por entidad(es)
aseguradora(s) regulada(s) y supervisada(s) por la Autoridad de Fiscalizacion y
Control de Pensiones y Seguros (APS) y cumplir con las siguientes condiciones:

a. La pdliza debe: estar subrogéda a favor de DIACONIA FRIF — IFD como
beneficiario. ; : .

b. La pdliza debe ser emitida por un valor (incorporar “igual o mayor al
saldo insoluto de la deuda” o incorporar el valor que corresponda).

c. La poliza estara sujeta a revision y aceptacion por parte de DIACONIA FRIF —
IFD.

d. La pdliza debe mantenerse vigente durante todo el periodo de crédito y hasta la
cancelacion total del mismo, debiendo el (los) DEUDOR(ES) renovar la misma
de forma anual (reemplazar el término “anual” por otro que corresponda).

‘e. La entidad aseguradora debe ser regulada y supervisada por la Autoridad de
Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros (APS) y contar con una

. calificacion de riesgo mayor o igual a (incorporar la calificacién de
riesgo requerida por DIACONIA FRIF - IFD), segin la nomenclatura
establecida en _(incorporar la normativa aplicable para la nomenclatura

que corresponda).
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(Incorporar las condiciones establecidas por DIACONIA FRIF — IFD que
garanticen la cobertura durante la vigencia de la operacion crediticia en el
marco de lo establecido por la APS).

DECIMA QUINTA: (DE LA CESION Y DE LA SUBROGACION HECHA POR
DIACONIA FRIF — IFD).- El (Los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando
correspondan conforme la clausula primera), acepta(n) y autoriza(n)
expresamente que DIACONIA FRIF - IFD pueda transferir el crédito y sus
accesorios, conforme lo establecido en el presente contrato y el Articulo 384 y
siguientes del Codigo Civil, referidos a la cesién de créditos.

Asimismo, en el marco de lo previsto en el Articulo 324 del Cédigo Civil, relativo a
la subrogacion hecha por el ACREEDOR, el (los) DEUDOR(ES) (incorporar otras
partes cuando correspondan conforme la clausula primera), acepta(n) y
autoriza(n) expresamente que DIACONIA FRIF — IFD pueda subrogar los derechos
de cobro y aquellos que emanan de sus facultades, asi como los privilegios y las
garantias otorgadas al efecto. '

Efectuada la cesiéon de crédito, DIACONIA FRIF — IFD deberd comunicar por
escrito al (a los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando correspondan
conforme la clausula primera), de la cesion en el plazo maximo de siete (7) dias
calendario de celebrado el contrato de cesion.

En el caso de que se efectlie la subrogaciéon y si el(los) DEUDOR(ES) se
presentara(n) ante DIACONIA FRIF — IFD, desconociendo la misma y pretenda(n)
continuar con el cumplimiento de sus obligaciones, DIACONIA FRIF — IFD brindara
una explicacion sobre la cancelacion de la deuda por dicha subrogacién, con
mencion del (de los) tercero(s) que se subrogé(aron) la deuda, asi como las
condiciones que concurrieron para esta figura.

DECIMA SEXTA: (SEGUIMIENTO, INSPECCION E INFORMACION).- El (Los)
DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando correspondan conforme la
clausula primera), reconoce(n) y faculta(n) a DIACONIA FRIF — IFD y a sus
inspectores, responsables y/o delegados, debidamente acreditados, a
inspeccionar, a obtener informaciéon y documentacién, cuando asi lo estime
necesario y mientras dure la presente relaciéon contractual, respecto a la situacién
financiera del (de los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando
correspondan conforme la clausula primera), asi como verificar el destino del
préstamo y la(s) garantia(s) otorgada(s), quedando obligada DIACONIA FRIF - IFD
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a utilizar la informacién y documentacién Unicamente para fines relacionados al
presente contrato. :

El (Los) DEUDOR(ES) también autoriza(n) expresamente a DIACONIA FRIF — IFD,
a consultar durante la vigencia del contrato, sus antecedentes crediticios, tanto en
el Burd de Informacién (Bl) como en la Central de Informacién Crediticia (CIC) de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y otras fuentes, asi como
efectuar reportes a la CIC y verificar los datos del (de los) DEUDOR(ES) en el
Registro Unico de Identificacién (RUI), administrado por el Servicio General de
Identificacion Personal (SEGIP), manteniendo DIACONIA FRIF — IFD constancia
documentada de la verificacion del RUI, que no tendra costo alguno para el (los)
DEUDOR(ES). '

Incorporar el siguiente parrafo en caso de existir seguro(s):

Adicionalmente, el (los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando
correspondan conforme la clausula primera), faculta(n) a DIACONIA FRIF — IFD
a reportar datos del préstamo a la(s) entidad(es) asegurador(as), con el proposito
de que ésta(s) cuente(n) con toda la informacion necesaria para la emision del (de
los) Certificado(s) de Cobertura Individual.

DECIMA SEPTIMA: (MODIFICACION UNILATERAL).- DIACONIA FRIF — IFD, no
podra modificar unilateralmente los términos y condiciones del presente contrato,

~salvo que el cambio previsto beneficie al(a los) DEUDOR(ES) y sea comunicado
por escrito al(a los) mismo(s) en el plazo maximo de quince (15) dias habiles
siguientes a la modificacion. j

Incluir la siguiente clausula, cuando exista(n) garantia(s) sujeta(s) a
registro(s):

DECIMA OCTAVA: (COSTOS POR DOCUMENTOS LEGALES, GASTOS
NOTARIALES Y/O DE REGISTRO(S)).- Los costos por la emisién de las

_ respectivas minutas y documentos que emite DIACONIA FRIF — IFD necesarios
para la inscripcién y liberacion del (de los) bien(es) otorgado(s) en garantia, seran
asumidos por DIACONIA FRIF — IFD.

Los gastos notariales y de inscripcion o levantamiento de la(s) garantia(s) en los
registros publicos, seran asumidos por (incluir “DIACONIA FRIF —
IFD” o “el (los) DEUDOR(ES), segiin el acuerdo que corresponda).
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DECIMA NOVENA: (INCUMPLIMIENTO Y MORA).- El retraso o incumplimiento en
el pago total o parcial de cualquiera de los montos adeudados de capital o
intereses establecidos en el Plan de Pagos, constituira(n) al (a los) DEUDOR(ES)
en mora, sin necesidad de intimacién o requerimiento judicial o extrajudicial alguno,
en el marco del numeral 1) del Articulo 341 del Codigo Civil y del Articulo 1337 del
Codigo de Comercio, computandose a partir de la fecha de incumplimiento del
pago de la cuota atrasada mas antigua, hasta el dia en que ésta sea puesta
totalmente al dia, tanto en capital como en intereses, dando a lugar a lo
establecido en la clausula referida al “DERECHO DE ACELERACION Y/O
ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES” del presente contrato.

Cualquier espera que realice DIACONIA FRIF - IFD en favor del (de los)
DEUDOR(ES), se considerara como una tolerancia que no afectara o modificara
los.derechos de DIACONIA FRIF — IFD para exigir el pago del saldo adeudado, por
lo que no significara la prérroga del plazo principal, ni la renovaciéon o novacion del
presente contrato, ni afectacion de la fuerza (incorporar ejecutiva”
o “coactiva” segun corresponda), del presente documento, que es reconocida
por las partes. '

VIGESIMA: (DERECHO DE ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O
EXTRAJUDICIALES) El ingreso del(de los) DEUDOR(ES) en mora, conforme se
refiere en el presente contrato y/o la inobservancia de las obligaciones
contractuales del(de los) mismo(s) (incorporar otras partes que correspondan,
en conformidad a la clausula primera; DIACONIA FRIF - IFD podra incluir en
el Contrato Modelo causales especificas de incumplimientos contractuales y
de aceleracién, previo justificativo técnico y legal para su incorporacion, en el
marco de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, como ser,
incumplimiento de las amortizaciones segun lo dispuesto en el Articulo 1337
del Codigo de Comercio; la declaratoria de quiebra del comerciante y sus
efectos, conforme lo determinado en el Articulo 1592 del Cédigo de Comercio;
en caso de garantias prendarias, el cambio de los bienes dados en prenda,
segun lo establecido en el Articulo 890 del Cédigo de Comercio), asi como el
incurrir en las causales siguientes: a) Incumplimiento de las amortizaciones segun
lo dispuesto en el Articulo 1337 del Cédigo de Comercio; b) En caso que
DIACONIA FRIF - IFD comprobare que el (los) DEUDOR(ES) hubiera(n) destinado
los fondos para fines distintos al (a los) establecido(s) en la clausula denominada
“OBJETO DEL CONTRATO, MONTO, MONEDA Y DESTINO DEL PRESTAMO”, en
el marco de lo establecido por el Reglamento para la Evaluacién y Calificacion de
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Cartera de Créditos de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros;
incorporar la siguiente causal solo cuando exista garantia prendaria: ¢) En
caso de garantias prendarias, el cambio de los bienes dados en prenda y/o la no
exhibicion- de las mismas a DIACONIA FRIF — IFD o a sus inspectores,
responsables y/o delegados, segln lo establecido en los Articulos 890 y 893 del
Codigo de Comercio, facultara a DIACONIA FRIF — IFD a la exigibilidad del saldo
pendiente de pago, considerandose como liquido, exigible y de plazo vencido,
encontrandose el presente contrato con suficiente fuerza (incorporar
“ejecutiva” o “coactiva”, seglin corresponda), aun cuando el término no se
encuentre vencido, conforme dispone el Articulo 315 del Cadigo Civil, procediendo
a las acciones y cobranzas judiciales o extrajudiciales que correspondan, en
sujecion a las disposiciones legales y reglamentarias.

VIGESIMA PRIMERA: (DEL PROCESO JUDICIAL).-

Incorporar condiciones sobre el proceso ejecutivo o coactivo por el cual opte
DIACONIA FRIF - IFD, en el marco de lo establecido en Ia Ley N° 439 “Cadigo
Procesal Civil” de 19 de noviembre de 2013 y disposiciones vigentes,
pudiendo precisar sobre el tratamiento de los honorarios y gastos judiciales
de ser el caso. ' :

(DIACONIA FRIF - IFD debera incluir el siguienfe texto en caso de establecer
la fuerza ejecutiva) '

Conforme lo establecido en las Clausulas ‘INCUMPLIMIENTO Y MORA” y
‘DERECHO DE ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O
EXTRAJUDICIALES” del presente contrato, para efectos del proceso ejecutivo, el
mismo se regira por lo dispuesto en el Articulo 378 y siguientes de la Ley N° 439
“Codigo Procesal Civil". i

(DIACONIA FRIF — IFD deber3 incluir el siguiente texto en caso de establecer
la fuerza coactiva).

Conforme lo establecido en las Clausulas “INCUMPLIMIENTO Y MORA’ y
‘DERECHO DE ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O
EXTRAJUDICIALES” del presente contrato, para efectos del proceso coactivo, el
mismo se regira por lo dispuesto en el Articulo 404 y siguientes de la Ley N° 439
“Caodigo Procesal Civil”. '

Ante el incumplimiento de las obligaciones del(de los) DEUDOR(ES) (incorpdrar
otras partes que correspondan conforme la clausula primera), emergentes del
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presente contrato, éste(éstos) renuncia(n) expresamente y de forma voluntaria a
los tramites del proceso ejecutivo, en conformidad a lo dispuesto en el Numeral 2.,
Articulo 404 de la Ley N° 439 “Cédigo Procesal Civil”. Al efecto, las principales
implicancias sobre la renuncia al proceso ejecutivo, para efectos del proceso
coactivo, en lo que refiere a operaciones crediticias, de manera enunciativa y no
limitativa, se sefalan a continuacion:

2 [l El embargo de los bienes que hubieren sido gravados o sujetos con las
respectivas medidas precautorias. bt

21.2. La ejecucion coactiva es llevada hasta que se haga efectiva la suma
reclamada, intereses, costas y costos, dentro del plazo de tres (3) dias,
bajo apercibimiento de procederse al remate del(de los) bien(es) dado(s)
en garantia o embargado(s).

21.3: La parte coactivada perdedora sélo podra promover proceso ordinario
en relacién al titulo coactivo, cuyo proceso no suspendera el remate ni
otras medidas emergentes de la ejecucion.

21.4.  Todo acto juridico de disposicion o de constitucién de gravamenes
del(de los) bien(es) embargado(s), que se realice en forma posterior a la
efectividad del(de los) embargo(s), sera ineficaz respecto al embargante
y no afectara el curso del proceso ni sus resultados.

(DIACONIA FRIF - IFD podra incorporar el siguiente parrafo en su contrato
modelo segln sus politicas y procedimientos)

El (Los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes que correspondan, en
conformidad a la clausula primera) asumira(n) el pago de los costos y costas
procesales, asi como los honorarios del (de los) abogado(s) a cargo de la cobranza
judicial, conforme . (incluir cuando corresponda: “la iguala
profesional” o “el Arancel de Honorarios Profesionales de la Abogacia), los
cuales seran afnadidos a la liquidacion.

VIGESIN[A SEGUNDA: (TRATAMIENTO DE CREDITOS CASTIGADOS).-)
DIACONIA FRIF — IFD podra castigar la obligacién crediticia emergente del
presente contrato, previo cumplimiento de los procedimientos legales y normativos
previstos como resultado del incumplimiento del(de los) DEUDOR(ES) con el pago
de las amortizaciones pactadas en el presente contrato. Como efecto de este
castigo, DIACONIA FRIF - IFD reportara al(a los) DEUDOR(ES) en los registros de
informacion sobre la relacién de deudores con créditos castigados por todo el
tiempo que la operacién mantenga saldos pendientes de pago y hasta por un
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periodo de veinte (20) afios computables desde el registro contable de dicho
castigo, conforme lo establecido en el inciso e) del Articulo 484 de la Ley N° 393 de
Servicios Financieros. ;

La consecuencia de este reporte implicara que el(los) DEUDOR(ES) no pueda(n)
constituirse nuevamente en sujeto(s) de crédito durante el tiempo que mantenga(n)
dicha condicion en los registros de informacién sobre la relacién de deudores con
créditos castigados. El castigo de la obligacion no extingue ni afecta los derechos
de DIACONIA FRIF — IFD para efectuar el cobro de la deuda por los mecanismos
judiciales o extrajudiciales correspondientes.

VIGESIMA TERCERA: (DEL DdMICILIO).- Para todos los efectos del presente
contrato, incluidas las acciones judiciales o extrajudiciales, se tendran como
domicilios de las partes establecidas en el presente documento, los siguientes:

De DIACONIA FRIF — IFD: ~_ (incorporar el domicilio de
DIACONIA FRIF - IFD que corresponda). ,
Del (de los) DEUDOR(ES): ' (incorporar el (los)

domicilio(s) del (de los) DEUDORE(S), que corresponda(n)).
‘Incorporar otras partes y sus domicilios que correspondan.

En los citados domicilios, se efectuaran las citaciones y notificaciones judiciales o
cualquier otra comunicacién con plena validez legal, obligandose el (los)
DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando correspondan conforme la
clausula primera), a dar aviso escrito a DIACONIA FRIF — IFD sobre el cambio de
domicilio en un plazo maximo de quince (15) dias habiles.

" VIGESIMA CUARTA: (TERMINACION ANTICIPADA).- El presente contrato podra
quedar terminado en cualquier momento de manera anticipada, si el (los)
DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando correspondan conforme la
clausula primera), expresa(n) su voluntad de dar por concluida la relacién
contractual, debiendo para este fin pagar integramente el saldo adeudado y los
intereses pendientes de pago por el tiempo transcuriido, en el marco de lo
establecido en el paragrafo |, Articulo 90 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros
y el Articulo 1335 del Codigo de Comercio.

DIACONIA FRIF — IFD en conocimiento de la intencién del (de los) DEUDOR(ES)
(incorporar otras partes cuando correspondan conforme la clausula primera),
de terminar el contrato pondra a su disposicién la liquidacién de la operacion para
que pueda(n) manifestar sus observaciones o en su caso, cancelar la obligacion,
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una vez efectuada la cancelacién, DIACONIA FRIF — IFD extendera de forma
gratuita la constancia de pago de la operaciéon crediticia, la certificacion de

‘ cancelacion de la obligacién y las minutas de desgravamen que correspondan,
debiendo ademéas entregar al (a los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes
cuando correspondan conforme la clausula primera), la documentacion
pertinente, dentro de un plazo no mayor a siete (7) dias habiles administrativos,
computables a partir del dia siguiente de dicha cancelacién.

DIACONIA FRIF — IFD podra dar por terminado el presente contrato por razones
justificadas, en el marco de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, asi
como de las politicas internas formalmente establecidas por DIACONIA FRIF -
IFD, debiendo comunicar al (a los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes
cuando correspondan conforme la clausula primera), la terminacion del
contrato con quince (15) dias habiles de anticipacién, dicha terminacion por las
razones antes sefialadas no involucra el cobro anticipado de las acreencias, ya que
se refiere s6lo a la cesacion de desembolsos que estuvieran pendientes.

VIGESIMA QUINTA: (DERECHOS DEL (DE LOS) DEUDOR(ES)).- Entre los
derechos del(de los) DEUDOR(ES), reconocidos en la Ley N° 393 de Servicios
Financieros, la reglamentacién emitida por ASFI y derechos reconocidos por las
disposiciones legales y normativas conexas, se sefialan de manera enunciativa y
no limitativa, los siguientes:

25.1. Recibir informacién de forma transparente, veraz, precisa, integra, clara,
oportuna y verificable, asi como las explicaciones sobre los intereses, las
comisiones y otros cargos descritos en el presente contrato:

25.2. Serinformado de manera comprensible sobre sus derechos y obligaciones
asociados al préstamo de dinero establecido en el presente contrato;

25.3. Formular reclamos a través de los canales correspondientes, solicitando
que las respuestas sean efectuadas de manera expresa, oportuna, integra

y comprensible dentro de los plazos previstos en la reglamentaciéon emitida
por ASFI;

25.4. Requerir informacion sobre las atribuciones y funciones de la Defensoria del
Consumidor Financiero;

25.5. Elegir al Notario de Fe Publica que intervenga en las transacciones y
operaciones financieras relacionadas al presente contrato, en caso de ser
instrumentado como documento publico; F
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25.6. Ser informado sobre las condiciones, derechos y obligaciones de los
seguros ofertados y contratados por DIACONIA FRIF — IFD;

25.7. Aceptar o rechazar los seguros colectivos ofertados por DIACONIA FRIF —

- IFD, ‘sin que esto perjudique o condicione el acceso a los servicios de
DIACONIA FRIF — IFD, salvo lo establecido legal y normativamente para el
caso del seguro de desgravamen hipotecario que es contratado por
DIACONIA FRIF - IFD para el crédito de vivienda:

25.8. Recibir incentivos que mejoren sus condiciones de financiamiento por
registrar pleno y oportuno cumplimiento en el pago de todas sus
obligaciones crediticias en los casos que corresponda, en el marco de lo
establecido en el Articulo 479 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y la
reglamentacion emitida por ASFI.

VIGESIMA SEPTIMA: (ACEPTACION).- DIACONIA FRIF - IFD, el(los)
DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando correspondan conforme la
clausula primera), por la otra, dan su plena conformidad con todas y cada una de
las clausulas del presente contrato, firmando al pie del presente documento.

(incluir el lugar), ' (incluir Ia fecha)
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