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RESOLUCION ASFII ()29 /2021
LaPaz, 14 Exg 2021

VISTOS:

Las cartas GGR/0971/20 y GGE/0002/21 presentadas el 4 de diciembre de 2020 y
el 5 de enero de 2021 , respectivamente, por la Fundacién Diaconia Fondo
Rotativo'de Inversién y Fomento Institucion Financiera de Desarrollo, con sigla
DIACONIA FRIF - IFD, la copia legalizada de la parte pertinente del Acta de
Reunién Extraordianria de Directorio - Virtual celebrada el 29 de diciembre de
2020, el Informe ASFI/DSR IV/R-2613/2021 de 6 de enero de 2021 y demas
documentacién que ver convino y se tuvo presente.

CONSIDERANDO:

Que, mediante carta GGR/0971/20 recibida el 4 de diciembre de 2020, ia
Fundacién Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento Institucion
Financiera de Desarrollo, con sigla DIACONIA FRIF - IFD, solicité a esta
Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) la revisién y aprobacién
del Contrato Modelo de Apertura de Crédito (o Linea de Crédito).

Que, con carta ASFI/DSR IV/R173010/2020 de 18 de diciembre de 2020, esta
Autoridad de Supervision, efectud observaciones al Contrato Modelo de Apertura
de Credito (o Linea de Crédito), mismas que fueron subsanadas mediante carta
GGE/0002/21 presentada el 5 de enero de 2021.

Que, de acuerdo a la copia legalizada de la parte pertinente del Acta de Reunion
Extraordinaria de Directorio - Virtual celebrada el 29 de diciembre de 2020, consta
que dicha instancia aprobé el Contrato Modelo de Apertura de Crédito (o Linea de
Crédito).

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 331 de la Constitucién Politica del Estado, establece que: “Las
actividades de intermediacion financiera, la prestacion de servicios financieros y
cualquier otra actividad relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion
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del ahorro, son de interés publico y sélo pueden ser ejercidas previa autorizacién
del Estado, conforme con |a Ley’.

Que, el paragrafo | del Articulo 332 de Ia mencionada Constitucién, determina que:
‘Las entidades financieras estaran reguladas y supervisadas por una institucién de
regulacion de bancos y entidades financieras. Esta institucion tendra carécter de
derecho publico y jurisdiccién en todo el territorio boliviano”, reconociendo el
caracter constitucional de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Que, el Articulo 16 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, dispone que: “La
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI, tiene por objeto regular,
controlar y supervisar los servicios financieros en el marco de la Constitucién
Politica del Estado, la presente Ley y los Decretos Supremos reglamentarios, asi
como la actividad del mercado de valores, los intermediarios y entidades auxiliares
del mismo”.

Que, mediante Resolucién Suprema N° 27285 de 30 de noviembre de 2020, el
sefior Presidente Constitucional del Estado Plurinacional de Bolivia designé a!l Lic.
Juan Reynaldo Yujra Segales, como Director General Ejecutivo a.i. de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero.

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 803 del Cédigo de Comercio dispone: “En todo contrato se
presume la buena fe y, en consecuencia, obliga no solo a lo pactado expresamente
en ellos, sino también en lo correspondiente a la naturaleza de los mismos segun la
ley, la costumbre o la equidad’.

Que, los incisos b), d) y u) del Paragrafo |, Articulo 23 de la Ley N° 393 de
Servicios Financieros, determinan como atribuciones de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero, garantizar y defender los derechos e intereses
del consumidor financiero, vigilar el cumplimiento de las normas que regulan la
actividad de intermediacién financiera y los servicios financieros complementarios.

Que, los paragrafos |, Il, V y VI del Articulo 84 de la Ley N° 393 de Servicios
Financieros, disponen que:

“l. Las entidades financieras, estadn obligadas a registrar en el registro de
contratos de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFI, los
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form._atos ¥y modelos de todos los contratos tipo de las operaciones autorizadas,
previo a su aplicacion, de acuerdo a reglamentacion a ser emitida por la
Autoridad de VSupervisién del Sistema Financiero - ASF/.

Il Los contratos modelo de operaciones comunes y recurrentes, deberan ser

revisados y aprobados por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
- ASFI.

V. La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFl debera
pronunciarse en un plazo méaximo establecido por Decreto Supremo, pasado el
plazo procedera el silencio administrativo positivo.

VI. Las entidades financieras no podran operar con contratos que no se
encuentren en el registro de contratos de la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero - ASFI".

Que, el Articulo 1, Seccién 2 del Reglamento de Contratos, contenido en el
Capitulo VII, Titulo V, Libro 2° de la Recopilacién de Normas para Servicios
Financieros, establece que: "Las entidades financieras deben elaborar sus
contratos modelo con base en los contratos matriz establecidos en el Anexo 1 del
presente Reglamento para cada operacién comin o recurrente, tomando en cuenta
las directrices determinadas en la presente Seccion".

Que, los Articulos 1, 3 y 4, Seccién 3 del Reglamento citado en el parrafo anterior
determinan que:

"Articulo 1° - (Obligacién de presentacion) Las entidades financieras, previo a la
implementacion de sus contratos referidos a operaciones comunes o recurrentes,
deben presentar a la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI) en
medio impreso y magnético copias de los contratos modelo elaborados con base
en el contrato matriz, para su revision, aprobacion, registro y publicacion {(...).

Articulo 3° - (Aprobacién) ASFl en el plazo de diez (10) dias habiles
administrativos posteriores a la remision de los contratos modelo de operaciones
comunes o recurrentes o de subsanadas las observaciones efectuadas a los
mismos, emitird Resolucién de aprobacién.

Articulo 4° - (Registro, publicacién y aplicacién) Efectuada la aprobacion de los
contratos modelo, ASFI procederé al registro en el Sistema de Registro de
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Contratos y su publicacién en su sitio web (Www.asfi.gob.bo) (...)

Registrados y publicados los Contratos, ya sean de operaciones comunes o
recurrentes o no recurrentes o especiales, la entidad financiera debe aplicar los
mismos, considerando para €l caso de los contratos modelo, que la entidad tendra
un plazo maximo de treinta (30) dias calendario, computables a partir de la
notificacién de la Resolucién de aprobacion, para su aplicacion.

Que, el Articulo 1, Seccion 6 del sefialado Reglamento, establece que las
entidades financieras deben remitir los modelos de contratos de operacicnes
recurrentes, con base en el Contrato Matriz incorporado en el Anexo 1 del referido
Reglamento, segun el cronograma que estabiezca ASFI.

Que, el Numeral 10, Articule 3, Seccién | del Reglamento para la Evaluacién y
Calificacién de Cartera de Créditos, contenido en el Capitulo 1V, Titulo I, Libro 2° de
la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros define que: “Contrate de
linea de crédito (apertura de crédito): Es un contrato en virtud del cual la EIF
pon= a disposicion de su cliente recursos para ser utilizados en un plazo
determinado en operaciones de crédito directo y contingente.”.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe ASFI/DSR IV/IR-2613/2021 de 6 de enero de 2021, se
establece que el Contrato Modelo de Apertura de Crédito (o Linea de Credito) de la
Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversién y Fomentc Institucién
Financiera de Desarrollo, con sigla DIACONIA FRIF - IFD, se adecia al
centenido del Contrato Matriz elaborado por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero y cumple con lo establecido en el Reglamento de Contratos,
contenido en el Capitulo VII, Titulo V, Libro 2° de la Recopilacién de Normas para
Servicios Financieros, recomendando la emision de la Resolucién de aprobacién
correspondiente.

POR TANTC:.
E! Director General Ejecutivo a.i. de la Autoridad de Supervisior. da! Sistema

Financiero, en virtud de les facultades que le confiere la Constitucion Politica del
Estado y demas normativa conexa y relacionada. i
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RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Contrato Modelo de Apertura de Crédito (o Linea de
Crédito) de la Fundacién Diaconia Fondo Rotativo de Inversién y
Fomento Institucién Financiera de Desarrollo, con sigla
DIACONIA FRIF - IFD, de acuerdo al texto contenido en el Anexo
que forma parte integrante e indivisible de la presente Resolucién.

SEGUNDO.- Disponer el registro y la publicacién del citado Contrato Modelo
aprobado en el Sistema de Registro de Contratos de la Autoridad de

Supervision del Sistema Financiero, para su uso y consulta por parte
de los consumidores financieros.

Registrese, comuniquese y cumplase.
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ANEXO
MINUTA :
CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO (O LINEA DE CREDITO)

Incluir el siguiente parrafo en caso de celebrarse el contrato ante Notaria de
Fe Publica:

SENOR NOTARIO DE FE PUBLICA:
En el registro de escrituras publicas que corre a su cargo, sirvase insertar un
Contrato de Apertura de Crédito (o Linea de Crédito) (incluir “Simple” o “en
Cuenta Corriente”, segin corresponda), que se celebra al tenor y contenido de
las siguientes clausulas:
Incluir el siguiente parrafo en caso de celebrarse el contrato mediante
documento privado:
DOCUMENTO PRIVADO
CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO (O LINEA DE CREDITO)
Conste por el presente documento privado de Contrato de Apertura de Crédito (o
Linea de Crédito) (incluir “Simple” o “en Cuenta Corriente”, segun
corresponda), que podrd ser elevado a documento publico, con el sélo
reconocimiento de firmas y rabricas, que se efect(ia al tenor y contenido de las
siguientes clausulas:
PRIMERA: (DE LAS PARTES) Celebran el presente contrato, las siguientes partes:
1.1. FUNDACION DIACONIiA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO -
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO, cuyas siglas son DIACONIA
FRIF — IFD, entidad legalmente constituida en mérito a la Escritura Plblica No.
030 de fecha 31 de agosto de 2016, otorgada por ante Notaria de Fe Pubiica a
cargo de la Dra. Cinthya Martinez Rivero y cuya Personeria Juridica se
encuentra debidamente raena~cidusuiy primera) marnitendran Ia siguiente prelacion:
(La EIF debera incluir informacién sobre el orden de prelacion de pago

“ante los reembolsos efectuados por el(los) ACREDITADO(S), consideranc
> los intereses, capital y otros gastos, cancelados). El derecho de utilizaci
n del crédito quedard extinto incluso si el plazo para la utilizacién del créd
0 se encontrara vigente, por el solo heqho de cumplirse cualquiera de las ¢
usas establecidas en la clausula “EXTINCION DEL CREDITO” del presente contrai
. El plazo de reembolso o pago de las sumas utilizadas sera el (
wcluir el(los) plazo(s) ylo condicidén(es) que corresponda(n)), cuyo término no
Hodra exceder al plazo de utilizacién de la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)
salvo lo dispuesto en la normativa interna de la EIF con relacion a las Lineas de Cr
dito. Incorporar cuando corresponda el siguiente parrafo, considerand
. las politicas y procedimientos de la EIF:
En caso de operaciones realizadas por el(los) ACREDITADO(S) con carg
ala Apertura de Crédito (o Linea de Credito), que tengan un vencimiento poste
ior al plazo de la misma, se mantendran vigentes sus efectos y condiciones, inclu
endo la(s) garantia(s) establecida(s) contractualmente, hasta la extincidn de tod;
s las obligaciones del(de los) ACREDITADO(S) por su pago y cumplimiento.
CUARTA: (DESEMBOLSO(S)) La EIF efectuara el (los) desembolso
s) o prestaciones que permitan la obtencién de crédito bajo la Apertura de Créc
to (o Linea de Crédito) en la moneda pactada a favor del (de los) ACREDITAL
0(S), mediante ' (incluir el medio y/o la form
: de acreditaciéon del (de los) desembolso(s) que corresponda(n)), el(los) cu
l(es) ' ‘
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Para persona natural

1.2. El (La) sefior(a) , con Documento de Identificacién No.
mayor de edad, habil por derecho, con estado civil
domiciliado(a) en Ia , Zona de la ciudad de
en adelante como el (la) ‘ACREDITADO(A)".

1.3. El (La) sefior(a) » con Documento de Identificacién No.
mayor de edad, habil por derecho, con estado civil
domiciliado(a) en la , Zona de la ciudad de
en adelante como “ACREDITADO(A)".

(Incorporar los datos del (de los) garante(s) hipotecario(s) o garante(s)

prendario(s) cuando corresponda)

1.4. El (Los) sefior(es) , con Documento de Identificacion No.
mayor de edad, habil por derecho, con estado civil

]

domiciliado(a) en la , Zona de la ciudad de ;
en adelante como el (los) “GARANTE(S) HIPOTECARIO(S) o GARANTE(S)
PRENDARIO(S)".

Para persona juridica

1.2. El (La) , (incluir la denominacidn o razén social y otros

datos del ACREDITADO constituido como persona juridica que
correspondan) representado(a) legalmente por (incluir
nombre(s) y datos del (de los) representante(s) legal(es) que
corresponda(n)), en adelante ACREDITADO.
(Incorporar informacién del (de los) garante(s), avalista(s), depositario(s) u
otras partes cuando corresponda)
SEGUNDA: (OBJETO DEL CONTRATO, IMPORTE Y UTILIZACION) Mediante la
Apertura de Crédito (o Linea de Crédito) (incluir “Simple” o “en
Cuenta Corriente”), se establece que la EIF pone la suma de
(estipular el importe del crédito que puede ser determinado o determinable,
segln su naturaleza o finalidad) a disposicion del(de los) ACREDITADO(S), gue
sera utilizada (incluir el destino crédito), obligandose el(los)
ACREDITADO(S), a reembolsar el(los) monto(s) utilizado(s) o a cubrir ei(los)
importe(s) de la(s) obligacion(es) contraida(s) por su cuenta, asi como a cumplir las
demas obligaciones emergentes, en la forma, condiciones y plazos estipulados en
el presente contrato.
Incluir en siguiente parrafo en caso de Linea de Crédito simple:
Para efectos de este contrato, se entendera a la Apertura de Crédito (o Linea de
Credito) simple como aquella por la cual, la obligacién de la EIF termina por la
concurrencia o desembolso del monto del crédito y es exigible al vencimiento del
plazo. - e
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Incluir en siguiente parrafo en caso de Linea de Crédito en cuenta corriente:
Para efectos de este contrato, se entendera a Ia Apertura de Crédito (0 Linea de
Crédito) en cuenta corriente como aquella por la cual, el(los) ACREDITADO(S) que

haga(n) abonos a cuenta o remesas de dinero en reembolso parcial o total de las
sumas utilizadas puede(n) nuevamente utilizar el saldo resultante a su favor hasta
el limite del importe del crédito y plazo de vigencia del contrato.

Incorporar el siguiente parrafo en los casos que corresponda:

El(Los) ACREDITADO(S), para las operaciones con cargo a la Apertura de Crédito
(0 Linea de Crédito), podra(n) solicitar que el(los) desembolso(s) sea(n)
efectuado(s) en moneda de curso legal distinta a la anteriormente sefialada,
debiendo al efecto cumplir con las condiciones establecidas por la EIF,

TERCERA: (PLAZO PARA UTILIZACION Y DE REEMBOLSO) El plazo para la
utilizacion del crédito es (incluir el plazo que corresponda),
computable a partir de (incorporar la(s) fecha(s) y/o condicion(es)
due corresponda(n)), quedando establecido que los reembolsos efectuados por
el(los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes cuando correspondan
conforngs - i
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formara(n) parte integrante del presente contrato sin necesidad de ser transcrito(s)

en (incluir “la escritura publica ‘respectiva” o “el presente

documgnto privado”, segun corresponda), dicho(s) desembolso(s) o

prestaciones que permitan la obtencién de crédito bajo la Apertura de Crédito (o

Linea de Crédito), seran efectuados previo cumplimiento de las siguientes

condiciones: , ,

4.1. El(Los) ACREDITADO(S) no se encuentre(n) calificado(s) en la Categoria de
Riesgo “F" y no cuente(n) con créditos castigados por insolvencia ni en
ejecucion en el sistema financiero.

Incluir una de las siguientes condiciones, seglin corresponda

4.2. Emisién de la correspondiente escritura publica.

4.2. Suscripcion del presente documento privado.

4.2. Se proceda con el reconocimiento de firmas y rabricas.

incluir la siguiente condicion, considerando las politicas y procedimientos de

la EIF, en caso de que exista(n) garantia(s) sujeta(s) a registros publicos:

4.3. Se constituya(n) la(s) inscripcion(es) de la(s) garantia(s) convenida(s) en

- el(los) registro(s) publico(s) pertinente(s), acreditando la(s) misma(s).

Incluir la siguiente condicién en caso de que exista(n) seguro(s):

4.4. Suscripcién y acreditacion del(de los) seguro(s) {(inciuir el(los)
seguro(s) que corresponda(n)).

Incorporar, cuando corresponda, uno o mas de los siguientes numerales:

4.5. Para cada desembolso que se realice bajo la Apertura de Crédito (o Linea de
Crédito), el(los) ACREDITADO(S), deberan(n) especificar en
(incorporar “el(los) contrato(s) especifico(s) de la(s) operacién(es) de
crédito que se efectie(n)” o los medios ylo requisitos que
correspondan) el destino del crédito.

4.6. Efectuar la solicitud de desembolso bajo la Apertura de Crédito (o Linea de
Crédito) con la anticipacién de {(incorporar el plazo que
corresponda para que la EIF efectie el desemboiso).

4.7. Se celebre(n) y suscriba(n) el(los) contrato(s) especifico(s) de la(s)

- operacion(es) de crédito que se efectie(n) bajo la presente Apertura de
Crédito (o Linea de Crédito).
QUINTA: (LUGAR Y FORMA DE PAGO) El reembolso de las sumas utilizadas,
pagos de intereses, comisiones y gastos o la cobertura de las obligaciones
contraidas por el(los) ACREDITADO(S) deberan ser pagadas en cualquier Punto
de Atencion Financiera de la EIF y/o a través de los medios de pago que brinda la
misma, correspondiendo al efecto que el(los) ACREDITADO(S) tome(n) en cuenta
las condiciones sobre la moneda pactada y el plazo de reembolso establecido en la
clausula “PLAZO PARA UTILIZACION Y PLAZO DE REEMBOLSO", contenida en
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nominal (incorporar “de " o “a pactarse en cada
operacion bajo la presente Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)”,
segun corresponda), corriendo dicho interés sélo sobre saldos deudores
diarios que seran cubiertos al vencimiento de los plazos parciales de
reembolso. ] : -
Ademas del interés antes sefialado, vencido el plazo sin haberse efectuado el
reembolso, corren los intereses moratorios, aun cuando fuere exigible todo el
capital del crédito, los cuales seran cobrados de acuerdc a la escala
establecida por el Articulo 2° del Decreto Supremo N° 28166 de 17 de mayo
de 2005, aplicada y ajustada conforme lo prevé el Articulo Unico del Decreto
Stpremo N° 0530 de 2 de junio de 2010.

9.2. Comisiones: El(Los) ACREDITADO(S) asume(n), en el momento de Ia
formalizacion del presente contrato, Ia obligacién de pagar a la EIF una
comisién por la Apertura de Crédito (0 Linea de Crédito) de
(incorporar el monto o condicién de la comision por la Apertura de
Crédito (o Linea de Crédito) que corresponda), haga o no uso total o
parcial del crédito, en sujecién a lo dispuesto por los articulos 1309 y 1310
del Cédigo de Comercio.

8.3. Gastos: Los costos por la emisién de las respectivas minutas o documentos

que elabora la EIF necesarios para la inscripcion y liberacién del(de los)
bien(es) otorgado(s) en garantia, serdn asumidos por la EIF. Los gastos
notariales y de inscripcién o levantamiento de la(s) garantia(s) en los registros
publices, seran asumidos por (incluir “la- EIF” o “el(los)
ACREDITADO(S)”, seglin el acuerdo gque corresponda).
Los gastos por la(s) cobertura(s) del(de los) seguro(s) de desgravamen
sera(n) pagado(s) por el(los) ACREDITADO(S), en conformidad a las
condiciones establecidas en la(s) respectiva(s) poliza(s) de seguro(s) y de
acuerdo a las condiciones detalladas en la clausula referida a “‘SEGURO(S)"
del presente contrato.

La EIF no podra afectar ei(los) importe(s) de crédito(s) que sea(n) desembolsado(s)

bajo la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito), mediante el cobro de los

intereses, comisiones y gastos a cargo del (de los) ACREDITADO(S), conforme lo
dispuesto en el Articulo 1312 del Cédigo de Comercio.

Conforme a lo establecido en el Articulo 5° de la Seccion 2 del Reglamento de

Tasas de Interés, contenido en el Capitulo 1!, Titulo I, Libro 5° de la Recopilacion

de Normas para Servicios Financieros se informa que: ' .

Las Tasas de Interés para cada operacién bajo la presente Apertura de Crédito (o

Linea de Crédito), seran libremente pactadas y negociadas entre el (los)

DEUDOR(ES) y DIACONIA FRIF - IFD. :
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Tasa de Interés Nominal: Es la rentabilidad obtenida en una operacion financiera
que se capitaliza de forma simple, es decir, teniendo en cuenta tan sélo el capital
principal.
Tasa de interés fija para cada operacion bajo la presente Apertura de Crédito (o
Linea de Crédito), misma que no podra ser reajustada unilateralmente en ningun
momento durante el plazo que se ha pactado como fija en el contrato. '
Tasa de interés fija: Es la tasa de interés contractualmente pactada entre la
entidad supervisada y el cliente, la que no puede ser reajustada unilateralmente en
ningin momento durante el plazo que se ha pactado como fija en el contrato,
cuando la modificacién a ser realizada afecte negativamente al cliente;
Tasa de interés Efectiva Activa (TEA): Es el costo total del crédito para el
prestatario, expresado en porcentaje anualizado, que incluye todos los cargos
financieros que la entidad supervisada cobre al prestatario;
Tasa de interés Efectiva Activa al Cliente (TEAC): Es la tasa de interés anual
que iguala el valor presente de los flujos de los desembolsos con el valor presente
de los flujos de servicio del crédito. El calculo del valor presente debe considerar la
existencia de periodos de tiempo inferiores a un afio cuando asi se requiera. En tal
caso, la TEAC debe ser el resultado de multiplicar la tasa periddica por el nimero
de periodos del afio;
Tasa de interés penal: Es la tasa de interés que se debe cancelar por Ia
penalizacién ante el incumplimiento en el pago del monto de capital adeudado,
segun el plan de pagos pactado, cuyo calculo se realiza de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 4°, Seccién 3 del presente Reglamento.
El Método de Pago: El método de pago para cada operacion bajo la presente
Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)”, podra ser:

* Cuotas fijas (capital mas interés)

» Cuotas variables o descendientes (capital mas interés)
Cargo financiero: Es el costo total del crédito en términos monetarios, incluyendo
el interés nominal y cualquier otro cobro relacionado con el préstamo que haga la
entidad supervisada a un prestatario, sea en beneficio de la propia entidad o de
terceros, durante el periodo de vigencia del mismo. No forman parte de este costo
financiero, los gastos notariales, los intereses penales y otros gastos adicionales
incurridos por el prestatario por concepto de registro de hipotecas y otras garantias
que se generen fuera de la entidad:
Comisién por linea de crédito: Es el costo total para el cliente, de abrir y
mantener una linea de crédito;
Método utilizado para calcular el saldo sobre el cual el cargo financiero sera
aplicado: Es el sistema francés o el sistema aleman, definido en el Plan de pagos,
mas los cargos financieros, de acuerdo a practicas bancarias generalmente
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aceptadas.

Método utilizado para el calculo de los cargos financieros.- En concordancia
con el Reglamento de Tasas de Intereses de |a Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero, se establece que se cobraran cargos adicionales a la tasa
nominal y que seran sumados a la tasa de interés. Se cobraran cargos variables
por concepto de seguros, calculados en base a la tasa porcentual contratada con
la Compafiia de Aseguradora, aplicada sobre el saldo insoluto de la deuda del
prestatario asegurado. El calculo del saldo insoluto sobre el cual los carges
financieros seran aplicados se lo realizara sobre el monto contratado.
DECIMA: (REPORTES PERIODICOS) La EIF entregara (incorporar
el periodo o fecha(s) que correspondan) reportes periodicos al(a los)
ACREDITADO(S) que utilice(n) la Apertura de Créditc (o Linea de Crédito) y cuyo
contenido minimo se enmarcara con la normativa vigente, pudiendo el(los)
ACREDITADO(S) efectuar observaciones, consultas o reclamos sobre las
transacciones e informacién registrada en los documentos recibidos.
Los reportes periédicos seran remitidos al(a los) ACREDITADO(S) por medio de
: ‘ (incluir el medio de comunicacion elegido por el(los)
ACREDITADO(S), asi como aquellas condiciones o requisitos para la remisidn
de los reportes periddicos).
DECIMA PRIMERA: (IMPUESTOS) Los impuestos, tributos y/o tasas que sean
establecidos por el Estado y sean aplicables a las operaciones emergentes de la
presente relacion contractual, seran cancelados por el(los) ACREDITADO(S) en el
marco las disposiciones legales y regulatorias emitidas en materia tributaria,
actuando la EIF como agente de retencién en los casos que las citadas
disposiciones lo determinen. )
DECIMA SEGUNDA: (GARANTIA(S)) El(Los) ACREDITADO(S) (incorporar otras
partes cuando correspondan conforme la clausula primera) garantiza(n) el
cumplimiento de su(s) obligacion(es) emergentes del presente contrato con la(s)
siguiente(s) garantia(s): '
Se incluira el siguiente parrafo en caso de garantizar el préstamo con garantia
hipotecaria: _
12.1. GARANTIA HIPOTECARIA sobre el (tipo y ubicacién del inmueble) de
esta ciudad; con una superficie de (superficie en numeral)m2; de propiedad
de (NOMBRE DEL (DE LOS) PROPIETARIO(S)); cuyo derecho propietario
fue adquirido conforme a la Escritura Publica de (tipo de Escritura Publica)
No.(No. De Escritura Publica en numeral) de fecha (fecha en litera!), otorgada
por ante Notaria de Fe Pulblica a cargo de (Nombre del Notaric de Fe
Publica), misma que se encuentra debidamente inscrita en Derechos Reales
~en el Asiento A-(No. de asiento en numeral) de fecha (fecha en literal) en la
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matricula No. (matricula en numeral). . . = : ¢ iye
La mencionada hipoteca comprende todas las mejoras, construcciones,
servidumbres, usos y costumbres, sin reserva ni exclusion alguna, por consiguiente
la totalidad del (de los) inmueble(s) queda(n) reatado(s) y gravado(s) en garantia
hipotecaria a favor de la EIF hasta que el (los) ACREDITADO(S paguen tadas las
obligaciones derivadas y emergentes del presente contrato y/o los contratos
correspondiente a los desembolsos efectuados con cargo a la linea de crédito.
ACEPTACICN DE LA HIPOTECA: El (Los) sefior(es) (NOMBRE DEL (DE LOS)
PROPIETARIO(S}); de generales ya expresadas en la primera clausula del
presente documento, en forma éxpresa autoriza(n) y otorga(n) la inscripcion,
aceptando en calidad de GARANTE(S) HIPOTECARIO(S) todas las clausulas del
presente contrato, obligandose a su cumplimiento v firmando en constancia el
presente contrato, obligandose simultaneamente a dar aviso a la EIF de cualquier
cambio, ubicacién, destruccion, pérdida del (de los) bien(es) dado(s) en garantia;
dicho aviso debera hacerse por escrito dentro de los quince (15) dias de producido
el hecho. '
Asimismo, el (los) ACREDITADO(S yi/o el (los) GARANTE(S) HIPOTECARIO(S) se
obligan también a efectuar oportunamente todas las reparaciones, trabajos de
mantenimiento y todo lo necesario para la conservacion del(de los) bien(es) y sus
dependencias, declarando vy dejando expresa constancia que el(los) bien(es)
dado(s) en garantia no tiene(n) disputas o controversias de ninguna clase y que no
existe ningln hecho, circunstancia o causa de hecho ni de derechc que pudiera
afectar o motivar que se afecte total o parcialmente su derecho de propiedad sobre
el mismo o disminuir la extension superficial, construcciones, instalaciones, partes,
mejoras, etc., sobre todo garantizan y dan plenas seguridades a la EIF que sus
derechos sobre el bien son perfectos y saneados, encontrandose en pacifica
posesion de dicho(s) bien(es) al ser propietarios y poseedores de buena fe.

Se inciuira el siguiente parrafo en caso de garantizar el préstamo con garantia
con documentos en custodia (prendaria): : ' ! we

12.2. DOCUMENTOS ORIGINALES que se detallan a continuacién:

La documentacién detallada anteriormente quedara en custodia de la EIF, hasta
que se cancele el total del préstamo. Una vez cancelado el mismo en su totalidad,
ia EIF hara la devolucién de los documentos al (a los) ACREDITADO,(S).

DECIMA TERCERA: (MODIFICACIONES A LA(S) GARANTIA(S)) El(Lus)
ACREDITADO(S) (Incorporar garante(s) u otras partes que correspondan, en
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conformidad a la clausula primera), se compremete(n) a no efectuar
modificaciones, cambios y/o afectaciones a la(s) garantia(s) descrita(s) en el
presente contrato que disminuyan su valor, asi como a no ceder total o
parcialmente, bajo ningun titulo dicha(s) garantia(s) y a no constituir sobre la(s)
misma(s) ningln otro derecho especial a favor de terceras personas, sin la expresa
autorizacién de la EIF y en caso de ocurrir Unicamente por causas ajenas a la
voluntad de las partes, se obliga(n) a dar aviso escrito a la EIF en un plazo maximo
de quince (15) dias habiles siguientes de ocurrido.

Incluir la siguiente clausula en caso de existir seguro(s) relacionado(s) a la(s)
garantia(s) u obligaciones:

DECIMA CUARTA: (SEGURO(S)) Incorporar el siguiente parrafo cuando exista
“Seguro Todo Riesgo”: El(Los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes
cuando correspondan conforme ia clausula primera) acepta(n) que mientras
dure la presente relacién contractual, la(s) garantia(s) establecida(s) en el presente
contrato, debe(n) contar en todo momento con el(los) seguro(s) vigente(s) que
responda(n) a los riesgos inherentes a la(s) misma(s), por lo que se obliga(n) a
pagar la(s) correspondiente(s) prima(s) de acuerdo a los términos y condiciones
que se encuentran acreditados en la(s) Pdliza(s) expedida(s) por la(s) entidad(es)
aseguradora(s), la(s) cual(es) sin necesidad de ser transcrita(s) en

(incluir si se trata de “la escritura publica respectiva” o “el presente
documento privado”, segun corresponda) forma(n) parte integrante del presente
contrato. ,

Inciuir el siguiente parrafo en caso de seguros colectivos:

El(Los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes cuando correspondan
conforme la clausula primera) (incluir “acepta(n)” o “rechaza(n)”,
segun corresponda) el(los) seguro(s) de desgravamen ofertado(s) por la EIF,

En caso de rechazo, incorporar el siguiente texto: Como consecuencia del
rechazo, el(los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes cuando correspondan
conforme la clausula primera) se obliga(n) a presentar antes del(de los)
desembolso(s) y durante la vigencia de la Apertura de Crédito {o-Linea de Crédito),
la(s) constancia(s) del(de los) seguro(s) contratado(s) que cobertura(n) la(s)
garantia{s) y obiigaciones correspondientes, quedando establecido que el(los)
seguro(s) que contrate(n) debe(n) ser emitido(s) por entidad(es) aseguradora(s)
regulada(s) y supervisada(s) por la Autcridad de Fiscalizacion y Control de
Pensiones y Seguros (APS) y cumplir con las siguientes condiciones ___
(incorporar las condiciones establecidas por la EIF que garanticen la
cobertura del seguro durante la vigencia de la Apertura de Crédito {0 Linea de
Crédito) en el marco de lo determinado por la APS).
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DECIMA QUINTA: (DE LA CESION Y DE LA SUBROGACION) El(Los)
ACREDITADO(S) (incorporar otras partes cuando correspondan conforme la
clausula primera) acepta(n) y autoriza(n) expresamente que la EIF pueda
transferir el(los) crédito(s) y sus accesorios, que sea(n) desembolsado(s) bajo la
Apertura de Crédito (o Linea de Crédito), conforme lo establecido en el presente
co‘r;rat-o y el Articulo 384 y siguientes del Codigo Civil, referidos a |a cesion de
crédifos.: + 4o e L v i L B ==

Asimismo, en el marco de Io previsto en el Articulo 324 dei Cddigo Civil, relativo a
la subrogacion hecha por el acreedor, el(los) ACREDITADO(S) (incorporar oiras
partes cuando correspondan conforme la clausula primera) acepta(n) y
autoriza(n) expresamente que la EIF pueda subrogar los derechos de cobro y
aquellos que emanan de sus facultades, asi como las garantias otorgadas al
efecto.

Efectuada la cesion de crédito(s) o la sefalada subrogacién, la EIF debera
comunicar por escrito al(a los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes que
correspondan conforme la clausula primera) de la cesién o de la subrogacién
en el plazo maximo de siete (7) dias calendario de celebrado el contrato.

DECIMA SEXTA: (SEGUIMIENTO, INSPECCION E INFORMACION) El(Los)
ACREDITADO(S) (incorporar otras partes que correspondan conforme la
clausula primera) reconoce(n) y faculta(n) a la E!F y a sus inspectores,
responsables y/o delegados, debidamente acreditados, a inspeccionar, a obtener
informacion y documentacién, cuando asi lo estime necesario y mientras dure la
presente relacion contractual, respecto a la situacién financiera- del(de .los)
ACREDITADO(S) (incorporar otras partes cuando correspondan conforme la
clausula primera), asi como verificar la utilizacion del crédito y el estado de la(s)
garantia(s) otorgada(s), quedando obligada la EIF a utilizar ia informacioén y
documentacion tnicamente para fines relacionados al presente contrato.

El(Los) ACREDITADO(S) también autoriza(n) expresamente a la EIF, a consultar
durante la vigencia de la Apertura de Crédito (0 Linea de Crédito), sus
antecedentes crediticios, tanto en el Burd de Informacién (Bl) como en la Central
de Informaciéon Crediticia (CIC) de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) y otras fuentes, asi como efectuar reportes a la CIC y verificar los
datos del(de los) ACREDITADO(S) en el Registre Unico de Identificacion (RUI),
administrado por el Servicio General de Identificacion Personal (SEGIP),
manteniendo la EIF constancia documentada de la verificacion del RUI, que no
tendra costo alguno para el(los) ACREDITADO(S). S B
Incorporar el siguiente parrafo en caso de existir seguro(s):

Adicionalmente, el(los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes que
correspondan conforme la clausula primera), faculta(n) a la EIF a reportar datos
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del préstamo a la(s) entidad(es) asegurador(as), con el propdsito de que ésta(s)
cuente(n) con toda la -informacién necesaria para la emision del(de los)
Cgrﬁﬁcado(s) de Cobertura Individual.
DECIMA SEPTIMA: (FUERZA EJECUTIVA (reemplazar “EJECUTIVA” por
“COACTIVA”, cuando corresponda)) Incluir el siguiente texto en caso de que
S& convenga estipular sobre la fuerza ejecutiva: Queda convenido que la
determinacion del saldo del(de los) crédito(s) por la EIF, al dia del vencimiento,
hara fe en juicio y surtira todos los efectos legales pertinentes, encontrandose a
eillc  sometido(s) el(los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes que
correspondan conforme la clausula primera).
La EIF debera incluir e} siguiente texto en caso de establecer la fuerza
ejecutiva: El presente contrato de Apertura de Crédito (o Linea de Crédito) y la(s)
liquidacién(es) de la(s) cuenta(s) emitida(s) por la EIF, tendran fuerza ejeculiva, sin
necesidad de reconocimiento de firma(s) ni de otro(s) requisito(s) legal(es)
previe(s).
La EIF debera incluir el siguiente texto en caso de establecer la fuerza
coactiva: Ante el incumplimiento de las obligaciones del(de los) ACREDITARO(S)
(incorporar otras partes que correspondan conforme la clausula primera),
emergentes del presente contrato, éste(éstos) renuncia(n) expresamente y de
forma voluntaria a los tramites del proceso ejecutivo, en conformidad a lo dispuesto
en el Articulo 404 y siguientes de la Ley N° 439 “Cédigo Procesal Civil”. Al efecto,
las principales implicancias sobre Ia renuncia al proceso ejecutivo, para efectos del
proceso coactivo, en lo que refiere a operaciones crediticias, de manera
enunciativa y no limitativa, se sefialan a continuacién:

17.1. El embargo de los bienes que hubieren sido gravados o sujetos con fas
~ respectivas medidas precautorias. B L R ; ot
17.2. La ejecucion coactiva es llevada hasta que se haga efectiva la suma
reclamada, intereses, costas y costos, dentro del plazo de tres (3) dias, bajo
apercibimiento de procederse al remate del(de los) bien(es) dado(s) en

garantia o embargado(s). ' i ] :

17.3. La parte coactivada perdedora sélo podra promover proceso ordinario en

- relacidn al titulo coactivo, cuyo proceso no suspendera el remate ni otras
medidas emergentes de la ejecucion.

17.4. Todo acto juridico de disposician o de constitucion de gravamenes del(de los)
bien(es) embargado(s), que se realice en forma posterior a la efectividad
dei(cle los) embargo(s), sera ineficaz respecto al embargante y no afectara el
curso del proceso ni sus resultados. : S oy £

DECIMA OCTAVA: (MODIFICACION UNILATERAL) La EIF, no podra rodificar

unilateraimente los términos y condiciones del presente contrato, saive que el
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cambio previsto beneficie al(a los) ACREDITADO(S) y sea comunicado por escrito
al(a los) mismo(s) en el plazo maximo de quince (15) dias habiles siguientes a la
modificacion.
DECIMA NOVENA: (INCUMPLIMIENTO Y MORA) El retraso o incumplimiento en
el pago total o parcial de cualquiera de los montos adeudados de capital o
intereses, constituira(n) al(a los) ACREDITADO(S) en mora, sin necesidad de
intimacion o requerimiento judicial o extrajudicial alguno, en el marco de lo previsto
en el numeral 1) del Articulo 341 del Codigo Civil y del Articulo 1337 del Codigo de
Comercio, considerandose como incumplido el saldo total de la(s) operacion(es),
desde el vencimiento de la cuota atrasada mas antigua, hasta el dia en que ésta
sea puesta totalmente al dia, tanto en capital como en intereses, dando a lugar a lo
establecido en la cldusula referida al ‘DERECHO DE ACELERACION Y/O
ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES® del presente contrato.
Cualquier espera que realice la EIF en favor del(de los) ACREDITADO(S), se
considerara como una tolerancia que no afectara o modificara los derechos de la
EIF para exigir el pago del(de los) saldo(s) adeudado(s), por lo que no significara
una prorroga, ni la renovacion o novacién de las condiciones contractuales, ni
afectacion de la fuerza —__ (incorporar “ejecutiva” o “coactiva”, segun
corresponda) del presente documento, en conformidad con lo estipulado en el
Articulo 1316 del Cddigo de Comercio.
VIGESIMA: (DERECHO DE ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O
EXTRAJUDICIALES) El ingreso del(de los) ACREDITADO(S) en mora, conforme lo
seflalado en la clausula anterior y/o la inobservancia de las obligaciones
contractuales del(de los) mismo(s) (incorporar otras partes que correspondan,
en conformidad a la clausula primera), facultara a la EIF a |a exigibilidad del
saldo pendiente de pago, considerandose como liquido, exigible y de plazo
vencido, encontrandose el presente contrato con suficiente fuerza At t 0!
(incorporar “ejecutiva” o “coactiva”, segun corresponda), aun cuando el
término no se encuentre vencido, conforme dispone el Articulo 315 del Cédigo
Civil, procediendo a las acciones y cobranzas judiciales o extrajudiciales que
correspondan, en sujecion a las disposiciones legales y reglamentarias.
En caso que la EIF opte por la cobranza extrajudicial, se sujetara al derecho a la
reserva y confidencialidad de la informacién, en sujecion a lo establecido enla Ley
N° 393 de Servicios Financieros, respetandose los derechos constitucionales
del(de los) ACREDITADO(S).-
Seran causaies especificas de incumplimientos contractuales y de aceleracién las
siguientes: :
20.1. Incumplimiento por el (los) ACREDITADO(S) en el pago de cualquier
amortizacién de capital o intereses de los préstamos desembolsados con
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cargo a la linea de crédito, este hecho determinara el vencimiento del plazo
de todas las operaciones desembolsadas con cargo a la linea de crédito y la
exigibilidad del pago del total del saldo adeudado, de acuerdo a lo sefialado
en el articulo 1337 del Cédigo de Comercio.

20.2. Incumplimiento por el (los) ACREDITADO(S) de cualquier otra obligacién o
estipulacién contenida o derivada del presente contrato, incluyendo
constitucion y vigencia de las garantias, de acuerdo a lo establecido por el
inciso 1) del articulo 3 de la Seccién 7, Capitulo 1V, Titulo I, Libro 3° de la
Recopilaciép de Normas para Servicios Financieros.

20.3. Si DIACONIA FRIF — IFD comprobare que los préstamos correspondientes a
la presente linea de crédito ha sido destinado a fines distintos de los
pactados. s

20.4. Gravar, vender o enajenar los bienes concedidos en garantia, sin previa
autorizacién de DIACONIA FRIF - IFD,

20.5. Si una 0 mas de las informaciones otorgadas a DIACONIA FRIF - IFD por el

+  {ios). ACREDITADO(S), hubiesen sido falsas, inexactas o incorrectamente
emitidas.

Cesacién de pagos, concurso de acreedores, quiebra o reestructuracion del

(de los) ACREDITADO(S) y/o de la empresa de ésta, salvo sustitucién de

éstos ultimos, aceptada por DIACONIA FRIF — IFD, en mérito a lo establecido

por el articulo 1592 del Cédigo de Comercio.

20.7. Incumplimiento a Normas de la UIF. Sj el DEUDOR(ES) rehusara, evadiera o
incumpliera en la presentacién de documentacién que respalde sus
operaciones conforme lo solicitado por DIACONIA FRIF - IFD en
cumplimiento de la normativa de la Unidad de Investigaciones Financieras.

El incumplimiento del inciso 20.1 de esta clausula determinara la mora automatica

al tenor del Art. 341 del Cédigo Civil, sin necesidad de requerimiento alguno,

judicial ni extrajudicial, constituyéndose en mora por la totalidad de la obligaciéon

convenida por el presente contrato, mas el pago de intereses corrientes y

moratorios que se devengaren hasta el pago total de lo adeudado.

El incumplimiento en los casos 20.2 al 20.7 otorgara el derecho a DIACONIA FRIF

— IFD a dar por terminado el contrato con el (los) ACREDITADO(S), en cuyo caso

dicha decision sera comunicada con quince (15) dias de anticipacién de manera

justificada, fundamentada, y expresa a través de una nota remitida en el domicilio
especial sefialado por el (los) ACREDITADO(S) en la clausula primera del presente
contrato adjuntando la liquidacién del crédito para que el (los) ACREDITADO(S)

pueda(n) efectuar la revision de la misma Yy en su caso realizar las consultas o

representaciones que correspondan previo al vencimiento del plazo para la

cancelacién total del saldo restante adeudado. En casoc de incurnplimiento del

20.6
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pago, el (los) ACREDITADO(S) se constituira(n) en mora por la totalidad de la
obligacién convenida por el presente contrato, mas el pago de intereses corrientes
y moratorios que se devengaren hasta el pago total de lo adeudado, reputandose
toda la obligacién como suma liquida, exigible y de plazo vencido.
VIGESIMA PRIMERA: (DEL PROGESO JUDICIAL) Constituida la mora, si el (los)
ACREDITADO(S) no hubiese(n) pagado el adeudo o puesto al dia sus cuotas en
cualquiera de Igs créditos u operaciones desembolsados con cargo a la presente
linea, DIACONIA FRIF - IFD podra en cualquier momento proceder al cobro
judicial, corriendo por cuenta del (los) ACREDITADO(S) todos los gastos, sean
estos administrativos y/o judiciales, costas procesales y honorarios profesionales
de terceros en los que se incurra por el cobro, dejando establecido que DIACONIA
FRIF - IFD a eleccioén suya podra optar para el caso de cobranza judiciai por el
procedimiento de ejecucién que considere conveniente. En caso de optar por la
ejecucion coactiva de sumas de dinero, regulada por la Ley 439 Cédigo Procesal
Civil, el (los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes que correspondan, en
conformidad a la clausula primera), renuncian expresamente al juicio ejecutivo a
los fines de dar cumplimiento al numeral 3 del Art. 404 de la referida ley.
VIGESIMA SEGUNDA: (TRATAMIENTO DE CREDITOS CASTIGADDS) La EIF
podra castigar la(s) obligacién(es) crediticia(s) emergente(s) del presente contrato,
previo cumplimiento de los procedimientos legales y normativos previstos como
resuitado del incumplimiento del(de los) ACREDITADO(S) con el pago de las
amortizaciones pactadas. Como efecto de este castigo, la EIF reportara al(a los)
CREDITADO(S) en los registros de informacion sobre la relacién de deudores con
créditos castigados por todo el tiempo que la operacion mantenga saldos
pendientes de pago y hasta por un periodo de veinte (20) afios computables ¢desde
el registro contable de dicho castigo, conforme lo establecido en el inciso e) del
Articulo 484 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros.
La consecuencia de este reporte implicara que el(los) ACREDITADO(S) no
pueda(n) constituirse nuevamente en sujeto(s) de crédito durante el tiempo que
mantenga(n) dicha condicién en los registros de informacién sobre la relaciéon de
deudores con créditos castigados. El castigo de la obligacion no extingue ni afecta
los derechos de la EIF para efectuar e! cobro de la deuda por los mecanismos
judiciales o extrajudiciales correspondientes. . :
VIGESIMA TERCERA: (DEL DOMICILIO) Para todos los efectos del presente
contrato, incluidas las acciones judiciales o extrajudiciales, se tendran como
domicilios de las partes establecidas en el presente documento, los siguientes:

23.1. De la EIF__ : : (incorporar el domicilio de la EIF que
corresponda). -
23.2. Del(De los) ACREDITADO(S) e (incorperar el{los)
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domicilio(s) del(de los) ACREDITADO(S), que corresponda(ny)).
Incorporar otras partes y sus domicilios que correspondan.
En los mencionados domicilios, se efectuaran las citaciones y notificaciones
judiciales o cualquier otra comunicacién con plena validez legal, obligandose el(los)
ACREDITADO(S), (incorporar otras partes que correspondan, en conformidad
a la clausula primera) a dar aviso escrito a la EIF sobre el cambio de domicilio en
un plazo maximo de quince (15) dias habiles. b S ]
VIGESIMA CUARTA: (TERMINACION ANTICIPADA) Ei presente contrato podra
quedar terminado en cualquier momento de manera anticipada, si el(los)
ACREDITADO(S) (incorporar otras partes que correspondan conforme Ia
clausula primera) expresa(n) su voluntad de dar por concluida la relaciéon
contractual, debiendo para este propdsito pagar integramente el(los). saldo(s)
adeudado(s) y el(los) interés(es) pendiente(s) de pago por el tiempo transcurrido,
en el marco de lo establecido en el paragrafo |, Articulo 90 de la l.ey N° 393 de
Setvicios Financieros y el Articulo 1335 del Codigo de Comercio.
La EIF en conocimiento de la intencién del(de los) ACREDITADO(S) (incorporar
otras partes que correspondan conforme la clausula primera) de terminar el
contrato pordra a su disposicién Ia liquidacion de la(s) operacidn(es) para que
pueda(n) manifestar sus observaciones o en su caso, cancelar la(s) obligacién(es),
una vez efectuada la cancelacién, la EIF extendera de forma gratuita la constancia
de pago de la operacién crediticia, la certificacién de cancelacién de la obligacién y
las minutas de desgravamen que correspondan, debiendo ademés entregar al(a
los) ACREDITADO(S) (incluir otras partes cuando corresponda) Ila
documentacién pertinente, dentro de un plazo no mayor a siete (7) dias habiles
administrativos, computables a partir del dia siguiente de dicha cancelacién.
La EIF no podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato, salvo que
ocurra alguna de las causas de extincion del crédito establecidas en el Articulo
1317 del Cddigo de Comercio, que son detalladas en la siguiente clausula,
debiendo comunicar al(a los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes cuando
correspondan conforme la clausula primera) sobre la extincidn del crédito.
VIGESIMA QUINTA: (EXTINCION DEL CREDITO) El derecho de utilizacion del
crédito se extinguira por cualquisra de las siguientes causas:
25.1. Por haber el(los) ACREDITADOQ(S) utilizado su importe total.
25.2. Por expiracion del plazo fijado para su utilizacién.
25.3. Por no mejorarse las garantias cuando éstas hayan disminuico de valor.
25.4. Por la cesacién de pagos, concurso de acreedores o quiebra del(de los)
ACREDITADO(S).
25.5. Por inhabilitacion del(de Ics) ACREDITADO(S) para el ejercicic dei comercio.
25.6. Por muerte o interdiccion del(de los) ACREDITADG(S), en caso de ser

C/IMS/IMEAC
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persona(s) natural(es), salvo pacto en contrario, que se encuentre previsio en
‘€l presente contrato.

25.7. Por disolucién, fusién o transformacién del ACREDITADO, en caso de ser

perscna juridica. '

25.8. Incumplimiento a Normas de la UIF. Si el DEUDOR(ES) rehusara, evadiera o
incumpliera en la presentacién de documentacién que respalde sus
operaciones conforme lo solicitado por DIACONIA FRIF IFD en cumplimiento

_de la normativa de la Unidad de Investigaciones Financieras.

VIGESIMA SEXTA: (DERECHOS DEL(DE LOS) ACREDITADO(S)) Entre los

cderechos del(de los) ACREDITADO(S), reconocidos en la Ley N° 393 de Servicios

Financieros, la reglamentacién emitida por ASF| y derechos reconocidos por las

disposiciones legales y normativas conexas, se sefalan de manera enunciativa y

no limitativa, los siguientes:

26.1. Recibir informacién de forma transparente, veraz, precisa, integra, clara,
oportuna y verificable, asi como las explicaciones sobre los intereses. las
comisiones y otros cargos.

26.2. Ser informado de manera comprensible sobre sus derechos y obligaciones
asociados a la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito) establecida en e
presente coritrato.

26.3. Formular reclamos a través de los canales correspondientes, solicitando que
las respuestas sean efectuadas de manera expresa, oportuna, integra y
comprensible dentro de los plazos previstos en la reglamentacion emitida por
ASFI.

26.4. Requerir informacién sobre las atribuciones y funciones de la Defensoria del
Consumidor Financiero.

26.5. Elegir al Notario de Fe Publica que intervenga en las transacciones vy
operaciones financieras relacionadas al presente contrato, en caso de ser
instrumentado como documento publico.

26.6. Ser informado sobre las condiciones, derechos y obligaciones de los seguros
ofertados y contratados por la EIF.

26.7. Aceptar o rechazar los seguros colectivos ofertados por la EIF, sin que esto

perjudique o condicione el acceso a los servicios de la EIF.

Recibir incentivos que mejoren sus condiciones de financiamiento por

registrar pleno y oportuno cumplimiento en el pago de todas sus obligaciones

crediticias en los casos que corresponda, en el marco de lo establecido en el

Articulo 479 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros. :

26.9. Recibir de manera gratuita informacion relativa a sus movimientos

- financieros.

26.10. Recibir de forma gratuita los siguientes documentos:

26,8
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a. La constancia de pago de Ia Apertura de Crédito (o Linea de Crédito),
Cuya entrega sera de forma inmediata

b. La certificacion de cancelacién de la Apertura de Crédito (o Linea de
Crédito), en el plazo maximo de tres (3) dias habiles administrativos,
computables a partir del dia de dicha cancelacion.

26.11. Recibir de forma gratuita, a solicitud del(de los) ACREDITADO(S) y dentro
de tres (3) dias habiles, la liquidacién veraz y precisa del saldo insoluto de
la Apertura de Crédito (o Linea de Credito), asi como cualquier otro importe
pendiente de pago, incluidos intereses corrientes, penales, comisiones y
cargos autorizados. ,

VIGESIMA SEPTIMA: (ACEPTACION) La Entidad de Intermediacién Financiera

(EIF), el(los) ACREDITADO(S) (incorporar a las paries que correspondan

conforme la clausula primera) dan su plena conformidad con todas y cada una

de las clausulas del presente contrato, firmando al pie del presente documento.

En caso de celebrarse el contrate mediante minuta incluir el siguiente texto:

Ud. Sefior Notario agregara las demas clausulas de seguridad y estilo.

(incluir el lugar), {incluir la fecha)
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